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INTRODUGAO

O Relatério Anual de Atividades da Santa Casa de Batatais do exercicio de 2019,
visa demonstrar as atividades e servigos prestados pelo “Hospital Major Anténio Candido* a
fim de atender as exigéncias dos 6rgaos publicos que acompanham e fiscalizam as
atividades e objetivos sociais desta Santa Casa, informar os representantes da Instituicao,
além de divulgar ao publico e autoridades competentes de maneira sucinta e clara as
informagdes como: tipo de assisténcia prestada, categoria social atendida, faixa etaria,
procedéncia, etc. Divulga também, o Relatério da Administragao, o Balango Patrimonial, as
Demonstracdes dos Resultados, Demonstragcdes das Mutagdes do Patriménio Liquido,
Demonstracédo dos Fluxos de Caixa, Notas Explicativas as Demonstragées Contabeis,
Relatério dos Auditores Independentes e por fim, Parecer e Aprovacédo do Conselho Fiscal
da Entidade.
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| - COMPOSIGAO DA MESA ADMINISTRATIVA DA SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE
BATATAIS

MANDATO BIENIO FEVEREIRO DE 2018 A JANEIRO DE 2020.

MARIA APARECIDA MACEDO - NILLA
Provedora

DRA. LAIR MOURA SALA MALAVILA JUSEVICIUS
Presidente

ANGELA GINI MIANOVICHI
Vice-presidente

DALVANIA BORGES DA COSTA
Primeira Secretaria

ANA LUCIA MARQUES PEREIRA
Segunda Secretaria

JOSE HENRIQUE ZANETTI
Primeiro Tesoureiro

CELIA MARINA NOGUEIRA CESAR
Segunda Tesoureira

CELSO APARECIDO DOS SANTOS
DR. FREDERICO AUGUSTO DE OLIVEIRA CASTRO
JOSE DONIZETI VILLAR
Membros do Conselho Fiscal

VALERIA APARECIDA CANELI MOUTA
MARIA BERNADETE BERGAMINI
DR. MARCOS ANTONIO CAPELOZI

MARIA APARECIDA OLIVEIRA SILVA
Mesarios

Il - COMPOSICAO DA DIREGAO CLINICA E DIRECAO TECNICA DA SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO
DOS POBRES DE BATATAIS
DR. MARCOS ANTONIO LEAL DE LIRA CRM N° 58133
Diretor Clinico*

DR. THIAGO CESAR NAVES CARNEIRO CRM N° 138.290
Diretor Clinico **

DR. ANTONIO MARCOS BARBOSA DA SILVA CRM N° 87.728
Diretor Técnico

*Exercicio até 30/11/2019.
** Em Exercicio a partir de 01/12/2019.
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Il - MEMBROS DA IRMANDADE DA SANTA CASA
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Anna Laura Felipucci
Angela Gini Mianovichi
Anténio Jacomo Felipucci
Antoénio Carlos Pereira
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Zilda Batista Rosa Batista



ﬁ#b

EASILq
Py R
fw SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS
Hospital Major Anténio Candido

HOSPITAL
%Jq? o

IV - PERFIL ASSISTENCIAL E OPERACIONAL DA SANTA CASA DE BATATAIS

%'ﬂm EL

y‘““wnﬁ

1 — SERVICOS ASSISTENCIAIS DISPONIBILIZADOS AO ATENDIMENTO DA DEMANDA:

¢ Assisténcia Ambulatorial de Urgéncia/Emergéncia e Pronto Atendimento (ininterrupta);
¢ Servico de Hemodialise Ambulatorial e a pacientes Internados;

e Servicos Auxiliares de Diagnésticos e Tratamentos Complementares aos pacientes internos e externos; e
o Assisténcia de Internacao Hospitalar nas clinicas basicas.

2 — QUANTITATIVOS DE LEITOS DISPONIBILIZADOS EM CADA UNIDADE DE SERVICO:

19 leitos na Unidade de Internacéo de Cirurgica;

13 leitos na Unidade de Internagao de Obstétrica/Ginecologia;

39 leitos na Unidade de Internacao de Médica Geral,

05 leitos na Unidade de AVC — Tratamento Neurolégico

02 leitos na Unidade de Internacao de Clinica Médica Geral para Tratamento AIDS,
19 leitos na Unidade de Internagéo de Clinica Pediatrica,

36 leitos na Unidade de Cuidados Prolongados para Tratamentos Especializados a Pacientes Crénicos,
08 leitos para Tratamento Intensivo (UTI),

06 leitos na Unidade de Recuperacéo

13 leitos na Unidade de Bercario Normal, e

04 leitos para Pré-parto,

Totalizando 133 leitos de internacdes cadastrados no CNES e 31 leitos de retaguarda

3 - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:
3.1 — ASSISTENCIAL MEDICOS (Colaboradores Auténomos): 99 profissionais.

Obs:- Todos os médicos que atendem através das clinicas basicas e nos servicos de especialidades médicas, exercem
suas atividades como profissionais autdnomos, através de escalas de sobreaviso de especialidades.

3.2 - EMPREGADOS (colaboradores): Quantitativo Porcentagem
Area Assistencial (profissionais assistenciais): 200 47,50 %
Apoio Administrativo 53 12,60 %
Apoio Geral (Nutricdo, Limpeza, Manutencgéo e

demais pessoal de apoio) 168 39,90 %
Total Geral de Funcionarios da Entidade 421 100,00 %

3.3 - EMPREGADOS DOS SERVIGOS TERCEIRIZADOS:

Laboratério LABOR MED BATATAIS Analises Clinicas e Patologicas
(téc.Laborat, recepcionistas, etc) 13

Hemocentro de Ribeirao Preto
(médico, téc.analises, recepcionistas, etc) 07

Unimagem - Unid.Diagnoéstico por Imagem*

(médico, técnicos oper. Apar., recepcionistas, etc) 14
* Prestador de Servigos até 30/11/2019;

Servigo Diagnoéstico por Imagem da Santa Casa Batatais**

(médicos, técnicos oper. Apar., recepcionistas, etc) 20
** Servigo incorporado através de Parceria
com outro Prestador a partir de 01/12/2019;

Centro Oncolégico de Batatais COB - Ambulatério de Oncologia
(médicos e enfermeiro) 03
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3.4 — INDICADOR DE TURNOVER:
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Admissdes ocorridas no ano 151
Demissdes no ano 92
Coeficiente de Turnover 23,50/ano
Média/més — Coeficiente de Turnover 1,96/més

4 — ESPECIALIDADES MEDICAS EXISTENTES:

Clinica Geral
Endocrinologia
Hematologia

Urologia

Dermatologia
Cardiologia

Intensivista

Angiologia

Cirurgia Vascular
Cirurgia Geral

Cirurgia Gastrica
Cirurgia Plastica

Cirurgia Pediatrica
Ortopedia e Traumatologia
Anestesia

Pneumologia
Ginecologia e Obstetricia
Otorrinolaringologia
Oftalmologia

Pediatria e Neonatologia
Radiologia

Neurologia e Eletroencefalografia
Nefrologia

Geriatria

Infectologia

Oncologia

5 — SERVIGOS DE APOIO DIAGNOSTICOS, TRATAMENTOS COMPLEMENTARES E DE DIAGNOSE:

e Servico de Radiodiagnostico Simples, Contrastado e Exames Especializados de Complexidade Radiolégico
(Diagnostico por Imagem),

Ultra-sonografia,

Eco-cardiografia bi-dimensional com ou sem Doppler,
Tomografia Computadorizada,

Mamografia,

Eletrocardiografia,

Endoscopia Digestiva,

Cistoscopia,

Laboratério de Analises Clinicas e Patologicas,
Hemoterapia (Agéncia Transfusional),

Fisioterapia,

Inaloterapia,

Terapia Ocupacional

Servigo de Nutricdo

Servigo Social

e Assisténcia de Apoio — Psicologa
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Parenteral)

2016

Especialidade / Area Portaria n°ano Data

Unidade de Terapia Intensiva — UTI (Nivel Il Adulto) PT GM N° 2.187 / 09/11/2005
2005

Alta Complexidade em Traumato-Ortopedia (Cirargica) PT SAS N° 165 /2009 | 25/05/2009

Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Nefrologia (Servigo de Nefrologia) | PT SAS N° 266 / 2009 | 18/08/2009

Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Terapia Nutricional (Enteral e PT SAS N°1.432/ 18/10/2016

Tomografia Computadorizada;

Exames Radiodiagnésticos Especializados Contrastados;

7 — MUNICIPIOS / POPULAGAO ASSISTIDOS:
(REGIAO VALE DAS CACHOEIRAS)

MUNICIPIOS

Batatais

Altinépolis

Brodowski

Cajuru

Cassia dos Coqueiros
Santo Antonio da Alegria
Santa Cruz da Esperanca

Fonte: IBGE Cidades - Populagao Estimada 2019

HABITANTES
62.508
16.184
24.939
26.167

2.523
6.929
2.139
141.389
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V — DEMONSTRATIVOS DOS QUANTITATIVOS DE ATENDIMENTOS REALIZADOS EM 2019.

1 — RESUMO DOS QUANTITATIVOS INFORMADOS E NAO INFORMADOS NO SISTEMA DATASUS/MINISTERIO DA SAUDE, PELO
TABWIN (SIH/SIASUS) E CIHA.

As informagdes do item (1) sdo utilizadas pelo CEBAS — MINISTERIO DA SAUDE em cumprimento a Lei N° 12.101 DE 27/11/2009 e
demais normativas complementares, cuja finalidade ¢ a manutencdo da Certificacdo do titulo de “ENTIDADE FILANTROPICA”, a
Instituicdo que cumpre e destina o minimo de 60% dos totais de atendimentos aos usuarios do SUS.

As informacdes deste item (1) foram extraidas do Sistema do DATASUS, através do TABWIN (SIH/SIA-SUS) E CIHA - CNES 2082853 —

Hospital Major Anténio Candido, mantido pela Santa Casa de Misericérdia e Asilo dos Pobres de Batatais, cujas atividades desenvolvidas
sdo exclusivamente e preponderantemente (100%) na area da saude.

1.1.1 - QUANTITATIVO DE INTERNAGAO SIH/SUS E NAO SUS, EM 2019, INFORMADOS NO SISTEMA DATASUS.

CATEGORIA PERIODO
DOS TOTAIS| %
ATENDIMENTOS | ;AN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | ouT | Nov | DEz
sus 308 | 332 | 354 | 300 | 363 | 442 | 450 | 349 | 304 | 375 | 279 | 320 | 4266 | 78,05
NAO SUS 101 | 106 | 77 | 100 | 105 | 107 | 92 | 90 | 95 | 113 | 129 | 85 | 1200 | 21,95
TOTAIS 400 | 438 | 431 | 490 | 468 | 549 | 542 | 439 | 399 | 483 | 408 | 405 | 5466 | 100,00

1.1.2 - QUANTITATIVO DE INTERNAGAO A PACIENTES DA UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS (UCP), EM 2019, NAO
INFORMADOS NO SISTEMA DATASUS PELO GESTOR MUNICIPAL, POR NAO GERAR AIH, REFERENTE A HABILITAGAO DO
SERVIGO ATRAVES DA PORTARIA SAS/MS N° 2.572, DE 28/12/2016.

CATEGORIA PERIODO
DOS TOTAIS | %
ATENDIMENTOS | ;AN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JuL | AGO | SET | ouT | Nov | DEZ
sus 2 4 2 3 6 8 4 4 7 3 4 7 54 | 100,00
NAO SUS 0| o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTAIS 2 4 2 3 6 8 4 4 7 3 4 7 54 | 100,00

OBS: A SOMA QUANTITATIVA DOS ATENDIMENTOS DE INTEBNAQ@ES EM 2019, INFORMADOS E NAO INFORMADOS NO
SISTEMA DATASUS/MS CORRESPONDEM A: SUS = 78,26 % E NAO SUS = 21,74 %

1.1.3 — QUANTITATIVO DE PACIENTE-DIA - SIH/SUS E NAO SUS, EM 2019, INFORMADOS NO SISTEMA DATASUS.

CATEGORIA PERIODO
DOS TOTAIS | %
ATENDIMENTOS | ;AN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | ouT | Nov | DEz
sus 377 | 337 | 431 | 385 | 346 | 469 | 485 | 498 | 497 | 524 | 481 | 437 | 5267 | 100,00
NAO SUS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
TOTAIS 377 | 337 | 431 | 385 | 346 | 469 | 485 | 498 | 497 | 524 | 481 | 437 | 5267 | 100,00
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1.1.4 - QUANTITATIVO DE PACIENTE/DIA DA UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS (UCP), EM 2019, NAO INFORMADOS NO
SISTEMA DATASUS PELO GESTOR MUNICIPAL, POR NAO GERAR AlH, REFERENTE A HABILITAGAO DO SERVICO ATRAVES
DA PORTARIA SAS/MS N° 2.572, DE 28/12/2016.
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CATEGORIA PERIODO
DOS TOTAIS| %
ATENDIMENTOS | ;AN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | ouT | NOV | DEZ
SUS 1161 | 1119 | 1308 | 1382 | 1268 | 1273 | 1269 | 1200 | 1091 | 1134 | 929 | 959 | 14093 | gg 49
NAO SUS 278 | 326 | 248 | 290 | 284 | 300 | 309 | 276 | 296 | 285 | 202 | 233 | 3417 | 1951
TOTAIS 1439 | 1445 | 1556 | 1672 | 1552 | 1573 | 1578 | 1476 | 1387 | 1419 | 1221 | 1192 | 17510 | 100,00

OBS: A SOMA QUANTITATIVA DOS ATENDIMENTOS POR PACIENTES-DIA (REF. INTERNAQ@ES), EM 2019, INFORMADOS E
NAO INFORMADOS NO SISTEMA DATASUS/MS CORRESPONDEM A: _SUS =85,00% E NAO SUS =15,00%

1.2 - RESUMO QUANTITATIVO DO ATENDIMENTO AMBULATORIAL - SIA/SUS E NAO SUS, EM 2019.

CATEGORIA PERIODO

DOS TOTAIS| %
ATENDIMENTOS | ;AN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JuL | AGO | SET | ouT | Nov | DEZz
sSus 7227 7504 7179 7577 7714 8210 7300 6869 8820 7900 7349 8696 92345 70,39
NAO SUS 3084 | 2869 | 3206 | 3456 | 3701 | 3540 | 3521 | 3252 | 3068 | 3447 | 2088 | 2707 | 38839 | 29,61
TOTAIS 10311 | 10373 | 10385 | 11033 | 11415 | 11750 | 10821 | 10121 | 11888 | 11347 | 10337 | 11403 | 131184 | 100,00

Fonte: As producdes acima apuradas pelo CNES n. 2082853, através do TABWIN (SIH/SIA/SUS) e CIHA, referem-se aos atendimentos
faturados aos respectivos convénios durante o exercicio de 2019, apresentados e processados nos respectivos meses, cujas
informacdes sao alimentadas pelo Gestor Municipal de Saude no Sistema DATASUS.
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2 - DETALHAMENTO DA ASSISTENCIA PRESTADA EM 2019.
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2.1 - DETALHAMENTO DA ASSISTENCIA DE INTERNAGAO HOSPITALAR.

2.1.1 - QUANTITATIVO DE INTERNAGAO POR CATEGORIA DE CONVENIO/CLIENTE.

DESCRIGAO TOTAIS MEDIA/MES %
AMIL 3 0,25 0,05
APAS 1 0,08 0,02
BRAEMP - BRADESCO SAUDE EMPRESARIAL 7 0,58 0,13
BRAIND - BRADESCO SAUDE INDIVIDUAL 2 0,17 0,04
CABESP 24 2,00 0,44
CASSI 9 0,75 0,16
CESP 5 0,42 0,09
ECONOMUS 9 0,75 0,16
IAMSPE 142 11,83 2,60
MIN - MED IN PRESTACAO DE SERVICOS 5 0,42 0,09
PACOTE 98 8,17 1,79
PARTO - PACOTE PARTO INTERNACAO 44 3,67 0,80
PARGE - PARTICULAR GERIATRIA 1 0,08 0,02
PARTICULAR 20 1,67 0,37
PAMS 3 0,25 0,05
SANTA CASA SAUDE 125 10,42 2,29
SAO FRANCISCO SAUDE 73 6,08 1,34
SUL - SUL AMERICA SERV. DE SEGURO A SAUDE 3 0,25 0,05
SuUs 4268 355,67 78,08
UNIMED 365 30,42 6,68
USINA 259 21,58 4,74
TOTAIS 5466 455,50 100,00

2.1.2 - QUANTITATIVO DE INTERNAGAO POR CIDADE E/OU MUNICIPIO DE ORIGEM.

MUNICIPIOS DE ORIGEM TOTAIS MEDIA/MES %

BATATAIS 4680 390,00 85,62
ALTINOPOLIS 162 13,50 2,96
BRODOWSKI 261 21,75 4,77
CAJURU 25 2,08 0,46
CASSIA DOS COQUEIROS 10 0,83 0,18
SANTA CRUZ DA ESPERANCA 0 0,00 0,00
STO.ANTONIO DA ALEGRIA 46 3,83 0,84
OUTRAS CIDADES REGIAO 114 9,50 2,09
OUTROS MUNIC. ESTADO 162 13,50 2,96
OUTROS ESTADOS 6 0,50 0,11

TOTAIS 5466 455,50 100,00
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2.1.3 - QUANTITATIVO DE INTERNAGAO POR ESPECIALIDADE MEDICA.

ESPECIALIDADES MEDICAS TOTAIS MEDIA/MES %
ANESTESIOLOGIA 1 0,08 0,02
CARDIOLOGIA 359 29,92 6,57
CIRURGIA CARDIOVASCULAR 1 0,08 0,02
CIRURGIA GERAL 536 44,67 9,81
CIRURGIA PLASTICA 19 1,58 0,35
CIRURGIA VASCULAR 44 3,67 0,80
CLINICA MEDICA GERAL 821 68,42 15,02
GASTROENTEROLOGIA 141 11,75 2,58
GERIATRIA 205 17,08 3,75
GINECOLOGIA/OBSTETRICIA 1145 95,42 20,95
NEFROLOGIA 228 19,00 417
NEUROLOGIA 210 17,50 3,84
OBSTETRICIA 19 1,58 0,35
OFTALMOLOGIA 202 16,83 3,70
ONCOLOGIA CLINICA 2 0,17 0,04
ORTOPEDIA/TRAUMATOLOGIA 737 61,42 13,48
OTORRINOLARINGOLOGIA 7 0,58 0,13
PEDIATRIA 609 50,75 11,14
PERIODONTIA 1 0,08 0,02
PNEUMOLOGIA 120 10,00 2,20
UROLOGIA 59 4,92 1,08
TOTAIS 5466 455 50 100,00

2.1.4 — QUANTITATIVO DE INTERNAGAO POR CLINICA BASICA.

CLINICAS BASICAS TOTAIS MEDIA/MES %

CIRURGICA 1580 131,67 28,91
OBSTETRICA 949 79,08 17,36
MEDICA GERAL 2245 187,08 41,07
PEDIATRICA 633 52,75 11,58
CUIDADOS PROLONGADOS 59 4,92 1,08

TOTAL 5466 455,50 100,00
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2.1.5 - QUANTITATIVO DE PACIENTES ASSISTIDOS NA UTI - POR CATEGORIA DE CONVENIO.

CATEGORIA DOS CONVENIO TOTAIS MEDIA/MES %
AMIL 1 0,08 0,19
CABESP 8 0,67 1,55
CASSI 2 0,17 0,39
ECONOMUS 1 0,08 0,19
IAMSPE 41 3,42 7,96
PARTICULAR 2 0,17 0,39
SANTA CASA 6 0,50 1,17
SAO FRANCISCO 10 0,83 1,94
SuUs 428 35,67 83,11
UNIMED 16 1,33 3,11
TOTAIS 515 42,92 100,00

2.1.6 - QUANTITATIVO DE PACIENTES ASSISTIDOS NA UTI - POR MUNICIPIO E/OU CIDADE DE ORIGEM.

COBERTURAS MUNICiPIOS TOTAIS MEDIA/MES %

ALTINOPOLIS 10 0,8 1,94

BATATAIS 426 35,5 82,72

REGIAO VALE BRODOWSKI 24 2,0 4,66

DAS CAJURU 12 1,0 2,33
CACHOEIRAS )

CASSIA DOS COQUEIROS 1 0,1 0,19

SANTA CRUZ DA ESPERANCA 0 0,0 0,00

SANTO ANTONIO DA ALEGRIA 6 0,5 1,17

SUB-TOTAL 479 39,9 93,01

CRAVINHOS 1 0,1 0,19

DUMONT 2 0,2 0,39

GUATAPARA 2 0,2 0,39

DEMAlS JARDINOPOLIS 4 0,3 0,78

MUNICIPIOS PITANGUEIRAS 0,0 0,00

REGIONAL ]

PRADOPOLIS 1 0,1 0,19

RIBEIRAO PRETO 5 0,4 0,97

SANTA ROSA DO VITERBO 1 0,1 0,19

SERRANA 3 0,3 0,58

SUB-TOTAL 19 1,6 3,69

OUTROS
MUNICIPIOS DO 17 1,4 3,30

ESTADO (SP)

TOTAIS 515 42,9 100,00
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2.1.7 - QUANTITATIVO DE DIARIAS (PACIENTE/DIA) DA ASSISTENCIA DE UTI POR CATEGORIA DE CONVENIO.
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CATEGORIA DOS CONVENIOS TOTAIS MEDIA MES %
AMIL 2 0,17 0,08
CABESP 35 2,92 1,40
CASSI 7 0,58 0,28
ECONOMUS 4 0,33 0,16
IAMSPE 131 10,92 522
PARTICULAR 5 0,42 0,20
SANTA CASA 32 2,67 1,28
SAO FRANCISCO 41 3,42 1,63
sus 2185 182,08 87,12
UNIMED 66 5,50 2,63
TOTAIS 2508 209,00 100,00

2.1.8 - QUANTITATIVO DE DIARIAS (PACIENTE/DIA) DA ASSISTENCIA DE UTI POR MUNICIPIO E/OU CIDADE DE ORIGEM.

COBERTURAS MUNICIPIOS TOTAIS MEDIA/MES %
ALTINOPOLIS 55 46 2,19
BATATAIS 1936 161,3 77,19
REGIAO VALE BRODOWSKI 137 114 5,46
CACESEIRAS CAJURU 119 9,9 4,74
CASSIA DOS COQUEIROS 12 1,0 0,48
SANTA CRUZ DA ESPERANCA 0 0,0 0,00
SANTO ANTONIO DA ALEGRIA 36 3,0 1,44
SUB-TOTAL 2295 191,3 91,51
CRAVINHOS 9 0,8 0,36
DUMONT 9 0,8 0,36
GUATAPARA 6 0,5 0,24
DEMAIS JARDINOPOLIS 35 2.9 1,40
MUNICIPIOS PITANGUEIRAS 0 0,0 0,00
REGIONAL
PONTAL 5 0.4 0,20
PRADOPOLIS 0 0,0 0,00
RIBEIRAO PRETO 23 1,9 0,92
SANTA ROSA DO VITERBO 8 0,7 0,32
SERRANA 23 1,9 0,92
SUB-TOTAL 118 9,8 4,70
OUTROS MUNICIPIOS DO ESTADO (SP) 05 79 3,79

TOTAIS 2508 209,0 100,00
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2.1.9 — QUANTITATIVO DE PACIENTES ASSISTIDOS NA UCP (UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS) - POR MUNICiPIO
E/OU CIDADE DE ORIGEM, NAO INFORMADOS NO SISTEMA DATASUS PELO GESTOR MUNICIPAL, POR NAO GERAR AlH,
REFERENTE A HABILITACAO DO SERVICO ATRAVES DA PORTARIA SAS/MS N° 2.572, DE 28/12/2016.
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CIDADE E/OU MUNICIPIO DE ORIGEM TOTAIS MEDIA/MES %
JURUCE 1 0,08 1,85
BATATAIS 22 1,83 40,74
BRODOWSKI 4 0,33 7,41
MIGUELOPOLIS 1 0,08 1,85
PONTAL 1 0,08 1,85
SERTAOZINHO 2 0,17 3,70
SERRANA 1 0,08 1,85
JARDINOPOLIS 1 0,08 1,85
RIBEIRAO PRETO 19 1,58 35,19
SERRA AZUL 1 0,08 1,85
SANTO ANTONIO DA ALEGRIA 1 0,08 1,85
TOTAIS 54 4,50 100,00
2.1.10 - QUANTITATIVO DE CIRURGIA REALIZADA POR CATEGORIA DE CONVENIO.
DESCRIGCAQO TOTAIS MEDIA/MES %
AMIL 1 0,08 0,03
CABESP 8 0,67 0,25
CABEMIL 3 0,25 0,10
CASSI 3 0,25 0,10
CESP 1 0,08 0,03
ECONOMUS 2 0,17 0,06
IAMSPE 42 3,50 1,33
PACOTE 98 8,17 3,11
PARTICULAR 190 15,83 6,03
SANTA CASA SAUDE 297 24,75 9,43
SAO FRANCISCO 58 4,83 1,84
Sus 2086 173,83 66,20
SUL - SUL AMERICA SERV. DE SEGURO A SAUDE 1 0,08 0,03
UNIMED 217 18,08 6,89
USINA 144 12,00 4,57
TOTAIS 3151 262,58 100,00
2.1.11 - QUANTITATIVO DE CIRURGIA REALIZADA POR PORTE CIRURGICO.
PORTES CIRURGICOS TOTAIS MEDIA MES %
PORTE PEQUENO 1566 130,50 49,70
PORTE MEDIO 1418 118,17 45,00
PORTE GRANDE 167 13,92 5,30
TOTAIS 3151 262,58 100,00

Obs: incluido os procedimentos obstétricos (partos e outros)
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2.1.12 - QUANTITATIVO E MODALIDADE DE PARTOS REALIZADOS.
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TIPO DE PARTOS REALIZADOS TOTAIS  MEDIA MES %
PARTOS NORMAIS 165 13,75 20,97
PARTOS CESARIANAS 622 51,83 79,03
TOTAIS 787 65,58 100,00
2.1.13 - QUANTITATIVO DE ANESTESIA REALIZADA POR MODALIDADE DE SEDAGAO.

TIPO DE ANESTESIA TOTAIS MEDIA MES %
LOCAL 642 53,50 20,45
GERAL 413 34,42 13,16
PERIDURAL 1 0,08 0,03
RAQUI 1280 106,67 40,78
SEDACAO 678 56,50 21,60
BLOQUEIO 43 3,58 1,37
BIER 82 6,83 2,61
TOTAIS 3139 261,58 100,00
2.2. - DETALHAMENTO DOS ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS - SESSOES DE HEMODIALISE.

2.2.1 - PACIENTES E SESSOES DE HEMODIALISE.

MODALIDADE TOTAIS MEDIA/MES %
PACIENTES ASSISTIDOS 1596 133,00 100%
SESSOES REALIZADAS 19866 1655,50 100%
2.2.2 - SESSOES DE HEMODIALISE REALIZADAS POR CONVENIO.

CATEGORIAS DE CONVENIO TOTAIS MEDIA/MES %
Sus 19666 1638,83 98,99
PARTICULAR 0 0,00 0,00
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTROS CONVENIOS 200 16,67 1,01
TOTAIS 19866 1655,50 100,00
2.2.3 - SESSOES DE HEMODIALISE REALIZADAS POR CIDADE E/OU MUNICIPIO DE ORIGEM.

SESSOES REALIZADAS POR MUNICIPIO DE ORIGEM TOTAIS MEDIA/MES %
BATATAIS 10867 905,58 54,70
ALTINOPOLIS 1390 115,83 7,00
BRODOWSKI 3495 291,25 17,59
STO ANTONIO DA ALEGRIA 1205 100,42 6,07
CASSIA DOS COQUEIROS 758 63,17 3,82
CAJURU 2115 176,25 10,65
SERRA AZUL 14 1,17 0,07
SAO PAULO 4 0,33 0,02
FRANCA 4 0,33 0,02
BARRINHA 4 0,33 0,02
LUIS ANTONIO 10 0,83 0,05
TOTAIS 19866 1655,50 100,00
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2.3 - ASSISTENCIA AMBULATORIAL INTERNA E EXTERNA DE URGENCIA/EMERGENCIA, PRONTO ATENDIMENTO E SADTs A

PACIENTES INTERNOS.

2.3.1 - CONSULTAS MEDICAS.

DESCRICAO TOTAL MEDIA %
Sus 8397 699,75 32,00
PARTICULAR 1698 141,50 6,47
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTR.CONVENIOS 16147 1345,58 61,53
TOTAIS 26242 2186,83 100,00
2.3.2 - PROCEDIMENTOS MEDICOS E/OU DE ENFERMAGEM.
DESCRICAQO TOTAL MEDIA %
Sus 1417 118,08 59,41
PARTICULAR 110 9,17 4,61
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTR.CONVENIOS 858 71,50 35,97
TOTAIS 2385 198,75 100,00
2.3.3 - EXAMES LABORATORIAIS.
DESCRIGAO TOTAL MEDIA %
Sus 34896 2908,00 78,90
PARTICULAR 906 75,50 2,05
GRATUITOS 90 7,50 0,20
OUTR.CONVENIOS 8335 694,58 18,85
TOTAIS 44227 3685,58 100,00
2.3.4 - RAIO-X.
DESCRICAO TOTAL MEDIA %
Sus 11204 933,67 62,36
PARTICULAR 403 33,58 2,24
GRATUITOS 49 4,08 0,27
OUTR.CONVENIOS 6311 525,92 35,13
TOTAIS 17967 1497,25 100,00
2.3.5 - MAMOGRAFIA.
DESCRIGCAO TOTAL MEDIA %
sus 3063 255,25 94,86
PARTICULAR 7 0,58 0,22
GRATUITOS 1 0,08 0,03
OUTR.CONVENIOS 158 13,17 4,89
TOTAIS 3229 269,08 100,00
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2.3.6 = ULTRASSONOGRAFIA.

Hospital Major Anténio Candido

SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS

DESCRIGAO TOTAL MEDIA %
Sus 11182 931,83 90,41
PARTICULAR 99 8,25 0,80
GRATUITOS 25 2,08 0,20
OUTR.CONVENIOS 1062 88,50 8,59
TOTAIS 12368 1030,67 100,00
2.3.7 - TOMOGRAFIA.
DESCRICAO TOTAL MEDIA %
Sus 1055 87,92 54,63
PARTICULAR 160 13,33 8,29
GRATUITOS 13 1,08 0,67
OUTR.CONVENIOS 703 58,58 36,41
TOTAIS 1931 160,92 100,00
2.3.8 - ENDOSCOPIA DIGESTIVA
DESCRICAO TOTAL MEDIA %
Sus 0 0,00 0,00
PARTICULAR 86 717 4216
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTR.CONVENIOS 118 9,83 57,84
TOTAIS 204 17,00 100,00
2.3.9 - COLONOSCOPIA.
DESCRIGCAQO TOTAL MEDIA %
Sus 0 0,00 0,00
PARTICULAR 76 6,33 51,70
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTR.CONVENIOS 71 5,92 48,30
TOTAIS 147 12,25 100,00
2.3.10 - ECOCARDIOGRAFIA.
DESCRIGCAO TOTAL MEDIA %
Sus 935 77,92 96,69
PARTICULAR 22 1,83 2,28
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTR.CONVENIOS 10 0,83 1,03
TOTAIS 967 80,58 100,00
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2.3.11 - ANATOMO.
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SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS
Hospital Major Anténio Candido

DESCRICAQ TOTAL MEDIA %

Sus 0 0,00 0,00
PARTICULAR 178 14,83 32,72
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTR.CONVENIOS 366 30,50 67,28
TOTAIS 544 45,33 100,00
2.3.12 - ELETROCARDIOGRAMA.

DESCRIGCAO TOTAL MEDIA %
Sus 0 0,00 0,00
PARTICULAR 73 6,08 12,65
GRATUITOS 0 0,00 0,00
OUTR.CONVENIOS 504 42,00 87,35
TOTAIS 577 48,08 100,00
2.3.13 - SOMA (TOTAIS ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS INTERNO, EXTERNO E HEMODIALISE).

DESCRIGCAQO TOTAL MEDIA %
Sus 92345 7695,42 70,39
PARTICULAR 3818 318,17 2,91
GRATUITOS 178 14,83 0,14
OUTR.CONVENIOS 34843 2903,58 26,56
TOTAIS 131184 10932,00 100,00
3 - SESSOES DE FISIOTERAPIA REALIZADAS.

CATEGORIA DE CONVENIOS TOTAIS MEDIA MES %
Sus 1075 89,58 71,43
OUTROS CONVENIOS 430 35,83 28,57
TOTAIS 1505 125,42 100,00
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4- INDICADORES RELACIONADOS A ASSISTENCIA EM 2019.

Hospital Major Anténio Candido

4.1- INDICE DE INFECGAO HOSPITALAR POR UNIDADE/SETOR E CLINICAS — MEDIA/ANO.

UNIDADES/SETORES DE INTERNAGAO POR SETOR
CLINICA CIRURGICA 1,9
MATERNIDADE 1,2
CLINICA MEDICA 0,3
CLINICA PEDIATRICA 0,0
UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS 8,6
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA - UTI 6,8
BERCARIO NORMAL 0,0
BERCARIO PATOLOGICO 0,0
HEMODIALISE 0,9
GERAL 2,2
4.2 - INDICE DE MORTALIDADE GERAL HOSPITALAR POR UNIDADE/SETOR — MEDIA/ANO.

UNIDADES/SETORES DE INTERNAGAO POR SETOR
CLINICA CIRURGICA 0,8
MATERNIDADE 0,0
CLINICA MEDICA 8.4
CLINICA PEDIATRICA 0,0
UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS 55,1
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA - UTI 23,0
BERCARIO NORMAL 0,0
BERCARIO PATOLOGICO 0,0
HEMODIALISE 0,0
GERAL 4,2

4.3 — INDICE DE RENOVAGAO E INTERVALOS DE LEITOS POR UNIDADE/SETOR — MEDIA/ANO.

UNIDADES/SETORES DE INTERNAGAO RENOVAGAO SUBSTITUIGAO
CLINICA CIRURGICA 6,9 2,9
MATERNIDADE 6,1 3,8
CLINICA MEDICA 4,0 3.2
CLINICA PEDIATRICA 2,8 9,2
UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS 0,1 101,7
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA - UTI 47 1,6
BERCARIO NORMAL 56 3,9
BERGARIO PATOLOGICO 23 22,7
GERAL 3,3 4,7
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4.4 — MEDIA/ANO DE OCUPAGAO HOSPITALAR POR UNIDADE/SETOR E CLINICA — ANO.
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UNIDADES/SETORES DE INTERNAGAO POR SETOR
CLINICA CIRURGICA 39,7
MATERNIDADE 25,6
CLINICA MEDICA 58,8
CLINICA PEDIATRICA 24,8
UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS 75,3
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA - UTI 78,8
BERCARIO NORMAL 243
BERGARIO PATOLOGICO 171
GERAL 78,8

4.5 - MEDIA/JANO DE PERMANENCIA HOSPITALAR POR UNIDADE/SETOR E CLINICA - ANO.

UNIDADES/SETORES DE INTERNAGAO POR MES POR DIA
CLINICA CIRURGICA 1,8 7,2
MATERNIDADE 1,3 3,3
CLINICA MEDICA 4,5 26,8
CLINICA PEDIATRICA 2,7 4,7
UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS - 27,5
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA - UTI 5,1 6,3
BERCARIO NORMAL 1,2 2,5
BERCARIO PATOLOGICO 2,7 08
GERAL 4,7 69,1

5 - INDICADORES DE PRODUGAO DOS PRINCIPAIS SERVIGOS DE APOIO ASSISTENCIAL EM 2019.

5.1 = QUANTITATIVO DE ROUPAS LAVADAS POR SETOR EM KG.

UNIDADES/SETORES DE INTERNAGAO TOTAIS ANO  MEDIA MES %
UNIDADE DE CUIDADOS PROLONGADOS 39160 3263,33 23,12
CLINICA MEDICA 23560 1963,33 13,91
CLINICA CIRURGICA 18056 1504,67 10,66
MATERNIDADE 15527 1293,92 9,17
CENTRO CIRURGICO 20920 1743,33 12,35
AMBULATORIO 6349 529,08 3,75
CLINICA PEDIATRICA 7940 661,67 4,69
BERCARIO 2654 221,17 1,57
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA - UTI 18014 1501,17 10,64
DIAGNOSTICO POR IMAGEM 1684 140,33 0,99
HEMODIALISE 15482 1290,17 9,14
GERAL 169346 14112,17 100,00

5.2 — QUANTITATIVO DE REFEIGOES SERVIDAS - POR TIPO DE REFEIGAO.

REFEICOES TOTAIS ANO  MEDIA MES %
CAFE DA MANHA 28265 2355,42 24,12
ALMOCO 20443 1703,58 17,45
CAFE DA TARDE 27990 2332,50 23,89
JANTAR 19698 1641,50 16,81
CEIA 20768 1730,67 17,73
TOTAL GERAL DAS REFEIGOES 117164 9763,67 100,00

TOTAL GERAL REFEIGOES/DIA 3841 320,12 -
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6 - FREQUENCIA QUANTITATIVA DIARIA DE NUTRIGAO 2019.

6.1 FREQUENCIA QUANTITATIVA DIARIA DE NUTRIGAO ENTERAL 2019.

MESES sus sus-ucp A S TOTAL
JANEIRO 84 376 8 468
FEVEREIRO 114 355 25 494
MARGO 196 345 22 563
ABRIL 140 480 15 635
MAIO 162 355 6 523
JUNHO 136 320 31 487
JULHO 179 569 32 780
AGOSTO o7 388 51 536
SETEMBRO 124 379 54 557
OUTUBRO 108 411 46 565
NOVEMBRO 87 426 58 571
DEZEMBRO 79 496 38 613
TOTAL 1506 4900 386 6792
MEDIA/MENSAL 125,50 408,33 32,17 566,00
6.2 - FREQUENCIA QUANTITATIVA DIARIA DE NUTRIGAO PARENTERAL 2019.

MESES sus sus-ucp A S TOTAL
JANEIRO 25 0 0 25
FEVEREIRO 0 0 0 0
MARGO 14 0 0 14
ABRIL 6 0 14 20
MAIO 0 0 0 0
JUNHO 16 0 1 17
JULHO 9 0 0 9
AGOSTO 0 0 0 0
SETEMBRO 0 0 0 0
OUTUBRO 22 0 0 22
NOVEMBRO 0 0 0 0
DEZEMBRO 0 0 0 0
TOTAL 92 0 15 107
MEDIA/MENSAL 7,66 0 1,25 8,91
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VI- RELATORIOS QUE DEMONSTRAM ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
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1 — ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM RELAGAO AO PROJETO DE ASSISTENCIA NA UNIDADE DE
CUIDADOS PROLONGADOS.

Na Unidade de Cuidados Prolongados, os pacientes internados no ano de 2019 receberam assisténcia
integral, humanizada e individualizada da equipe técnica multiprofissional que & composta por médicos
cardiologista e neurologista, assistente social, enfermeiras, fisioterapeutas, fonoaudiélogas, nutricionistas,
psicologas e terapeutas ocupacionais. Integram também a equipe de trabalho, auxiliares e técnicos de
enfermagem, bem como pessoal de apoio geral.

Considerando as mudancas do perfil assistencial e estudos realizados pelo Ministério da Salde no sentido de
atender a real necessidade da populagdo em geral, passou-se a considerar como atendimento especializado
e integrado a rede de urgéncia e emergéncia hospitalar os tratamentos a pacientes em situacdo de perda de
autonomia com limitagdes fisicas, funcionais, neuroldgicas e/ou motoras, restritos ao leito ou em qualquer
condicao clinica que indique a necessidade de cuidados prolongados em unidade hospitalar, regulamentado
através da Portaria MS 2.809 de 07/12/2012.

Vale ressaltar, no entanto, que a Unidade de Cuidados Prolongados da Santa Casa, vem desenvolvendo um
modelo inovador no que se refere a pacientes em situagdo de perda de autonomia com limitagdes fisicas,
funcionais, neurolégicas e/ou motoras pelo Sistema Unico de Saude com resultados de impacto social
significativo, cujo modelo atendeu ao preconizado na referida Portaria, desde 1997, em instalagbes fisicas
que obedecem as normas da ABNT.

Com a habilitagdo de 20 leitos concedida pela Portaria 2.572 de 28/12/16, publicada no Diario Oficial da Uni&o
n°® 251 de 30/12/16, iniciamos o atendimento em janeiro de 2017. Dessa forma, foi atendida uma demanda
significativa de pacientes que excediam e superlotavam os leitos na Rede de Atencdo as Urgéncias e
Emergéncias.

O objetivo principal desse novo programa é a recuperagao clinica e funcional, a avaliagdo e a reabilitagao
integral e intensiva da pessoa com perda transitéria ou permanente de autonomia potencialmente recuperavel,
de forma parcial ou total, € que n&o necessite de cuidados hospitalares em estagio agudo. Constitui-se,
portanto, numa estratégia de cuidado intermediaria entre os cuidados hospitalares e de carater agudo e
cronico reagudizado e a ateng&o basica, inclusive a atencdo domiciliar prévia ao retorno do usuario ao
domicilio.

Esse modelo inovador de assisténcia vem apresentando resultados positivos, pois além da superagéo do
quadro que ocasionou a internac&o, observa-se uma melhora consideravel na qualidade de vida de cada
paciente e maior aceitagdo aos tratamentos propostos, além da valorizagéo e resgate dos vinculos familiares
€ sociais, uma vez que a familia & corresponsabilizada no cuidado ao paciente.

Obedecendo ao preconizado no Humaniza SUS, cada paciente tem seu Projeto Terapéutico Singular — PTS
um importante instrumental que propicia uma acgéo integrada da equipe multiprofissional , onde as opinides
sdo importantes para atender a demanda do paciente e consequentemente, para a definicdo de propostas
de acdo. O PTS contém quatro momentos: diagnéstico, definicdo de metas, divisdo de responsabilidades e
reavaliac&o.

Semanalmente acontecem as reunides da equipe multiprofissional com os médicos inclusive, onde sdo
discutidos caso a caso , e os profissionais de cada area distinta trazem sua contribuicdo para a
avaliagédo , conduta e replanejamento das agdes se necessario for. Nesse momento, ha o planejamento da
alta hospitalar responsavel. Caso o paciente apresente o diagnéstico de uma doencga fora de possibilidade
de cura ( que ameace a vida ) , sdo oferecidos cuidados assistenciais que visam melhorar a qualidade de vida
através da prevencdo e alivio do sofrimento imposto pela doenca.

As terapias aplicadas visam primordialmente a independéncia, autonomia e valorizagdo das potencialidades
dos pacientes, favorecendo um melhor desempenho funcional, mental e social. Para subsidiar a
assisténcia prestada, s&o utilizados outros dois instrumentais bastante eficazes: as escalas de Fugulim e de
Barthel, que classificam o paciente quanto ao seu grau de dependéncia.
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Todas as necessidades materiais essenciais quais sejam, medicamentos, fraldas geriatricas, suplementos,
alimentagéo balanceada, etc foram supridas prontamente pela unidade mantenedora.
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Desenvolvemos, com um incentivo a visitacdo permanente, um trabalho com a participacdo e
envolvimento das familias, demonstrando a viabilidade de se valorizar as capacidades e potencialidades
dos usuarios. Através do enfoque principal do trabalho, que é prevenir e reabilitar, promovemos a reinsercao
familiar, favorecendo o acesso a rede socioassistencial, aos demais érgdos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas publicas setoriais. Para isso, acontece uma articulagdo entre a equipe
multiprofissional da unidade com as equipes de atencdo basica, inclusive atencdo domiciliar, centros de
referéncia em reabilitacdo, permitindo a efetivacdo da integralidade da assisténcia e a continuidade do
cuidado. Esta pratica da alta responsavel, previne o risco de readmissdes hospitalares, facilitando a
conseqliente permanéncia no ambiente familiar, ampliando assim o papel protetor da familia. Esse vinculo
com a instituicdo, acaba por auxiliar algumas familias na superagéo de suas dificuldades.

Os auxiliares e técnicos de enfermagem receberam treinamento com supervisdo continua da enfermeira
responsavel, aprimorando as técnicas obedecendo-se as especificidades da clientela atendida. A equipe de
enfermagem cabe desenvolver atividades rotineiras de assisténcia e procedimentos técnicos, além de
observar sinais e sintomas de processos patolégicos, seguindo criteriosamente todas as orientagbes feitas
pelos médicos assistentes e equipe multiprofissional.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS NO PROJETO

02- Médicos + assisténcia de 1 infectologista

03 - Enfermeiros;

01- Assistente Social;

02- Psicoélogas;

02- Nutricionistas;

02- Fisioterapeutas;

03-Terapeutas Ocupacionais contratadas + 1 supervisora com estagiarios
02- Fonoaudiélogas

20- Auxiliares e técnicos de Enfermagem;

01- Monitor

Servico de apoio geral: limpeza, lavanderia, cozinha e manutengao.
Servico de apoio da mantenedora a disposi¢édo, no que tange a enfermagem, auxiliares e outros que se fagam
necessario.

CARACTERIZAGAO DA CLIENTELA ASSISTIDA

Pessoas de ambos os sexos com limitagdes fisicas e ou mentais, congénitas ou adquiridas decorrentes de
enfermidades crénicas e agudas diversas, que necessitam de atendimento médico e de equipe
multiprofissional em regime de internagédo sob cuidados prolongados e também pacientes em cuidados
paliativos que necessitam de medidas de conforto.

AVALIACAO

Pacientes que receberam altas apresentaram significativa melhora no quadro que ocasionou sua internagéo e
foram cuidadosamente encaminhados para prosseguir o tratamento em programas especificos da rede de
atencéo basica de saude e ou domiciliar do seu municipio de origem, propiciando sua permanéncia no seio
familiar, evitando assim acolhimento provisério e ou reinternagdes hospitalares. Resulta dai o grande
impacto e eficacia do atendimento desenvolvido pela Unidade de Cuidados Prolongados da Santa Casa de
Misericordia.

Através das reunides periddicas da equipe técnica, é verificado se o trabalho executado corresponde ao
planejado. Identificados os problemas, séo feitas correcdes e replanejamento da acéo, facilitando assim o
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desenvolvimento e a manutengdo de um ambiente propicio ao bom relacionamento entre equipe técnica -
pacientes - familiares.
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2- ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO DEPARTAMENTO DE ARQUITETURA.

Dando seqiiéncia as reformas realizadas no ano anterior, a Santa Casa de Misericérdia de Batatais, realizou
as seguintes intervencdes fisicas nos setores:

UNIDADE DE NEUROLOGIA (CUIDADOS EM AVC)

Foram concluidas as obras para adequacado de dois quartos (com banheiros privativos) no final da Unidade
Clinica Médica para atender pacientes de Neurologia. Nos referidos quartos as instalagbes de gases
medicinais foram complementadas, bem como as instalagdes elétricas. Foi instalado lavatério para lavagem
de méos da equipe. Foram criados pequenos armarios sobre a cabeceira dos leitos para a guarda de alguns
equipamentos como monitores e bombas), e foram feitos diversos reparos prediais no local, como pintura,
consertos em pisos, revestimentos e todas as instalagdes, resultando em um ambiente adequado ao servico.

AMPLIACAO DA UNIDADE DE TERAPIA RENAL

Foram concluidas as obras da Ampliagdo da Unidade de Terapia Renal com o objetivo de aumentar a
capacidade de atendimento da Unidade, que conta com trés turnos de atendimento. A sala de tratamento
hemodialitico passou a ter capacidade de 35 poltronas e 35 maquinas de hemodialise. Toda obra foi realizada
por uma Construtora contratada pela Santa Casa através de licitagdo/menor preco.

A ampliagdo seguiu os padrdes construtivos € materiais de acabamento existentes na Unidade tais como:
janelas tipo maxim-ar em vidro temperado, piso tipo porcelanato, pintura epoxi nas paredes, ar condicionado
tipo Split adequado as dimensdes das salas, bancada e pia em granito no posto de enfermagem, instalagdes
de gases medicinais, ampliacéo das instala¢cdes de agua tratada (looping), etc

INSTALACAO ENERGIA FOTOVOLTAICA
Foram realizados diversos estudos, levantamentos e reunides para a instalagdo de energia fotovoltaica nas
edificacées que compdem o complexo da Santa Casa. Ainda n&o foi instalado.

AMPLIACAO DA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA

Foi executado novo projeto para ampliacdo da UTI (Unidade de Terapia Intensiva) com acréscimo de mais 09
(nove) leitos, que somados aos 08 (oito) ja existentes, totaliza 17 (dezessete) leitos. Tal projeto foi submetido
a aprovacgao das autoridades municipais (departamentos de obras e planejamento, e vigilancia sanitaria local),
para posterior execugéo de obras civis. Ampliagdo ainda nao realizada.

RECEPCAO PRINCIPAL

Foram realizadas pequenas reformas e adequacgdes na recepgéo principal da Santa Casa, para instalagéo de
sistema de controle de acesso através de catraca eletronica. Tais adequagdes foram basicamente a criagdo
de uma sala de espera onde funcionava a recepgéo, e a mudanga dessa recepgao para o sagudo principal do
hospital, onde sera instalado em breve o sistema de controle de entrada adquirido. O local recebeu nova
pintura e nova comunicagao visual, com o objetivo de acolher melhor todos os pacientes e usuarios do
hospital.

PROJETO AMBULATORIO DE ONCOLOGIA CLINICA

Foram iniciadas as obras para constru¢do de um Ambulatério de Oncologia Clinica. O referido Ambulatério
esta localizado ao lado da Unidade de Terapia Renal (Hemodialise), tera acesso exclusivo, com rampas para
pedestres e para veiculos. Contara com recepgdo e sala de espera com sanitarios, sala de triagem de
pacientes, dois consultérios multidisciplinares com sanitarios privativos, sala de observag&o de pacientes, sala
de atendimentos de emergéncia, sala de reunides, sala de aplicagdo de quimioterapicos com capacidade para
6 poltronas, com posto de enfermagem, sala de servigos do posto de enfermagem e sanitarios privativos para
a sala, sala de atendimento individual para aplicacdo de quimioterapicos, além de area de apoio completa
com: expurgo, depésito de materiais de limpeza, vestiarios para funcionarios, copa para funcionarios, depésito
para residuos quimicos, sala de utilidades, etc. A edificagdo tem grandes aberturas para o exterior voltadas
para jardins agradaveis com o objetivo de proporcionar uma estadia mais amena e agradavel para os
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pacientes. A edificagcdo, com padrdes construtivos atuais e acabamentos de primeira qualidade, foi executada
com tijolos ceramicos, lajes de concreto armado, cobertura em telhas metalicas, calhas, condutores, rufos
também metalicos, esquadrias e portas em aluminio pintado na cor branco, piso porcelanato de primeira
qualidade, revestimentos de paredes também de primeira qualidade, bem como as lougas e metais sanitarios,
bancadas, balcées, pias, peitoris das janelas e soleiras das portas em granito, etc. A edificagdo tem também
instalagdes elétricas, instalagdes hidraulicas, instalagdes para condicionadores de ar e instalagbes de gases
medicinais nos locais necessarios, adequadas ao atendimentos dos pacientes.

SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS
Hospital Major Anténio Candido
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3 - DAS MANUTENGOES GERAIS REALIZADAS NOS APARELHOS, EQUIPAMENTOS, UNIDADES DE
ATENDIMENTO E APOIO GERAL.

A Santa Casa de Batatais conta com uma equipe de profissionais devidamente treinados, para realizar as
manutengdes preventivas e corretivas necessarias no prédio do hospital, com Engenheiro Clinico contratado
para manutengdes em parte dos equipamentos médicos.

As manutengdes do prédio necessarias e continuas que envolvem as adequagbes, substituicbes de
esquadrias, pisos, janelas, telhados, escoramentos, instalagdes elétricas, hidraulicas, rede de ar comprimido,
ar condicionados, oxigénio, vacuo, pinturas, etc, sdo realizadas por equipe de profissionais, com
acompanhamento de Engenheiros e Arquiteta.

Quanto as manutencgdes preventivas e corretivas de equipamentos com operagdes mecanicas e elétricas,
foram realizadas pela propria equipe de manutengdes do hospital, os quais possuem treinamentos e
qualificagbes técnicas para executa-las, sempre sob a supervisdo do Engenheiro Elétrico contratado e
Teécnico em Mecéanica. Para equipamentos que além de sistemas mecanicos e elétricos possuem tecnologia
microprocessada, suas manutengdes foram realizadas e/ou acompanhadas por Engenheiro Clinico contratado.

Em relacdo as manutengdes preventivas e corretivas, quando necessarias, dos aparelhos e equipamentos
eletromédicos (aparelhos de anestesia, monitores multipardmétros, capnografos, oximetros, bombas de
infusGes, bisturis elétricos, incubadoras, bergcos aquecidos, respiradores, aspiradores portateis,
vaporizadores, aquecedores, aparelhos de laboratérios, aparelhos de diagnéstico por Imagem,
ultrassonografia, autoclaves microprocessadas, otoscopios, videolaparoscédpio, microscépios, maquinas de
hemodialise, processadores automatizados de higienizagdo e limpeza de capilares e linhas, esterilizadores
com diversas finalidades, osmoses reversas portatii e de rede, eletrocardiografos, eletroencefalografo,
endoscoépios, colonoscopio, bem como os de apoio a assisténcia, parte foram realizadas e/ou acompanhadas
por Engenheiro Clinico contratado e, parte por empresas especializadas indicadas pelos fabricantes dos
equipamentos e aparelhos, que dispdem também de suporte de Engenheiros Clinicos, visando a total
seguranga e garantia de suas operagdes funcionais, com realizagbes das calibragdes indicadas pelo
fabricante e certificacdes exigidas.

Além das manutencbdes acima, a equipe de manutencdo do hospital também realizou manutencdes
preventivas e corretivas em equipamentos de apoio como: carros maca, leitos, cadeiras de roda, cadeiras de
banho, carros de transporte de alimentos, de roupas, lubrificagcdo e limpeza de varias maquinas, troca de
lampadas e reatores, limpeza de caixa d agua, substituicdes de chuveiros, limpezas de dutos, troca de filtros
de ar, maquinas de lavar roupas, centrifugas, calandras, nobreaks, gerador de energia, central de ar
condicionado, redes de ar comprimido, vacuo, oxigénio, ar condicionado, elétrica, hidraulica, esgoto, aléem de
consertos em mobiliarios quando necessario e demais materiais em geral, os quais sdo imprescindiveis ao
apoio da assisténcia médica hospitalar.

4 - RECICLAGEM COM OS COLABORADORES DOS SETORES DE ADMINISTRACAO E DE APOIO,
ATRAVES DE: CURSOS, EVENTOS, CONGRESSOS, FORUM, TREINAMENTOS, JORNADAS, VISITAS,
PALESTRAS E REUNIOES GERENCIAIS:

Curso Gestao De Pessoas
Coordenadora Recursos Humanos Marilia Paula Aleixo Silva.

Curso De Especializagao Dos Gestores Da Saude
Coordenadora Recursos Humanos Marilia Paula Aleixo Silva, Coordenador Depto Financeiro Sandro José
Da Silva E Coordenador T.1. William Robert Massoli.
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Gestdao Da Comunicacao Nas Entidades Filantrépicas
Superintendente Sr. Silvio Bergamo.
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Curso De Formacao Em Gestao Da Unidade De Terapia Intensiva
Enfermeira Aline Patricia Tercal Perdegatto.

1° Encontro Regional Sobre Regulagao Médica Inter-Hospitalar De Urgéncias E Emergéncias
Enfermeira Marilia Toscano Nobre.

Capacitacao Para Profissionais Da Rede De Urgéncia E Emergéncia Em Cuidados Paliativos
Fisioterapeuta Thalita Pires Borsalli, Fonoaudiéloga Marcia R. k. b. Regueiro, Fisioterapeuta Carmem Ap.
Malagutti De Barros, Terapeuta Ocupacional Maricy Mansur Braga, Fisioterapeuta Emanuella Zanetti De
Sousa e Assistente Social Sandra Maura C. Pereira De Oliveira.

Captaciao De Doadores (Hemocentro)
Enfermeiro Caio Tofeti Lombardi E Enfermeira Lucimara Lopes Correa.

Oficina De Dimensionamento De Pessoal (Bloco Cirtirgico)
Enfermeira Marilia Toscano Nobre.

Oficina De Dimensionamento De Pessoal (Unidade Assistencial)
Enfermeira Marilia Toscano Nobre.

Oficina De Dimensionamento De Pessoal (Unidade De Internagao)
Enfermeira Marilia Toscano Nobre.

Curso Formagao Em Gestao De Pronto Atendimento
Enfermeira Maria Gabriela Da C. Nardi Manieri.

li Encontro De Esterilizagdao E Seguranca Do Paciente: Controle De Qualidade No Bloco Cirtrgico
Enfemeira Bruna Vial De Melo E Enfermeira Patricia Cardoso Ferreira.

Aperfeicoamento Profissional De Observagao (Hemocentro)

Enfermeira Joice Cristina Alves Fantaccini, Enfermeira Itamara Da Silva Zeri, Enfermeira Jessica Caroline
Villar, Enfermeira Gabrielle Rogeri Ambrésio, Enfermeiro Kaique Santana Theodoro E Enfermeira Graziela
Dias Arantes.

Oficina Regional - Ribeirao Preto (Ans)
Superintendente Silvio Bergamo E Gerente Santa Casa Saude Graci Souza De Faria Gongalves.

Angels Forum (Avc)
Enfermeira Joice Cristina Alves Fantaccini E Enfermeira Gabrielle Rogeri Ambrosio.

28° Congresso De Presidentes, Provedores, Diretores E Administradores Hospitalares De Santas
Casas De Hospitais Beneficentes Do Estado De Sao Paulo

Provedora Maria Aparecida Macedo (Nilla), Diretor Administrativo José Roberto Dos Reis E Coordenador
Depto. Financeiro Sandro José Da Silva.

Oficina De Dimensionamento De Pessoal - Unidade De Internagao (Ui)
Enfermeira Marilia Toscano Nobre E Enfermeira Iltamara Da Silva Zeri.

Educacao Continuada Do Crc/Sp
Contadora Josilene Donizeti Fernandes

Café Da Tarde Com Deputados
Provedora Maria Aparecida Macedo (Nilla)
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Lean 6 Sigma Na Saude - Proadi
Assessora Administrativa Carmen Lucia Donizeti De Oliveira, Enfermeira Aline Patricia Tercal Perdegatto,
Enfermeira Marilia Toscano Nobre E Enfermeira Vanessa Cristina Silva Mazaron.

Feira Hospitalar Edicao 2019 Expo Center Norte Sao Paulo/Sp

Assessor Administrativo Nicholas Alexander Boldrin Ferreira, Superintendente Silvio Bergamo, Enfermeira
Marilia Toscano Nobre E Compradora Amanda Aparecida De Sousa.

5 - RELAGAO DAS DOAGOES REALIZADAS A SANTA CASA DE BATATAIS:

5.1 — Doagdes em moeda corrente (ESPECIE)..........uiuririrrrrrrirrirei s e e e R$ 152.700,75
5.2 - Doagdes em moeda corrente (espécie) Vara Criminal de Batatais

(recursos financeiros de penas pecuniarias revertidas em favor da Santa Casa)... R$ 5.194,87
5.3 - Doagdes diversas (materiais, equipamentos, medicamentos, alimentos, etc)......... R$ 63.428,72
TOTAL GERAL DAS DOAGOES (Soma dos itens 5.1, 5.2, 5.3)....ccccvereereeeencneseseesessssseseens R$ 221.324,34

6 — AQUISIGOES DE EQUIPAMENTOS MEDICOS E MQBILIARIOS,, ATRAVES DE CONVENIOS PLATAFORMA
+BRASIL (ANTIGO SICONV) CELEBRADOS COM MINISTERIO DA SAUDE TOTALIZANDO R$ 1.019.581,00, SENDO:

6.1 - Na execugdo do Convénio/MS n° 848727/2017 (SICONV n° 848727/2017) firmado com o Ministério da
Saude:

Item Valor Total (R$)

03 unidades de Monitores Multiparametros 50.850,00

02 unidades de Bipaps 19.296,00

01 unidade de Aparelho de Raio-X Moével 89.550,00

01 unidade de Aparelho de Anestesia 84.385,00

07 unidades de Computadores 23.436,00

Total do investimento (recursos recebidos do Ministério da Saude)................ R$ 267.517,00

6.2 - Na execugdo do Convénio/MS n° 858405/2017 (SICONV n° 858405/2017), firmado com o Ministério da
Saude:

Item Valor Total (R$)

03 unids. Maquinas de Hemodialise 150.000,00

01 unid. Mesa para Impressora 100,00

21 unids. Mesas de Escritério 7.560,00

03 unids. Armarios de Ago 1.950,00

Total do investimento (recursos recebidos do Ministério da Saude)............. R$ 159.610,00

29



o0, ,
SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS
Hospital Major Anténio Candido

g,
‘g#b

HOSPITAL
s,

6.3 - Na execugdo do Convénio/MS n° 868420/2018 (SICONV n° 868420/2018), firmado com o Ministério da
Saude:
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Item Valor Total (R$)
17 unidades de Computadores 57.358,00
01 unidade de Computador Servidor 17.290,00
05 unidades de Carrinhos de Transporte de
Materiais Diversos 14.245,00
01 unidade de Ventilador Pulmonar
Pressométrico e Volumétrico 49.991,00
03 unidades de Cadeiras de
Banho/Higiénica 1.347,00

Total do investimento (recursos recebidos do Ministério da Saude).............. R$140.231,00

6.4 - Na execugdo do Convénio/MS n° 870121/2018 (SICONV n° 870121/2018), firmado com o Ministério da
Saude:

Item Valor Total (R$)
01 unidade de Aparelho de Raio-X Arco
Cirurgico com Intensificador de Imagem 250.000,00
03 unidades de
Cardioversores/Desfibriladores 57.621,00
Total do investimento (recursos recebidos do Ministério da Saude)............. R$ 307.621,00

6.5 - Na execucgio do Convénio/MS n° Convénio/MS n° 872107/2018 (SICONV n° 872107/2018), firmado com
o Ministério da Saude:

Item Valor Total (R$)
02 unidades de Impressoras Laser Comum 3.980,00
02 unidades de Aparelho Ar Condicionado 4.580,00
02 unidades de Lanternas Clinicas 160,00
Og unidades de Aparelho BERA para 79.600,00
triagem
02 unidades de Aparelho de Emissdes
Otoacusticas para Triagem 35.200,00
02 unidades de Balde a Pedal 210,00
06 unidades de Cadeiras 894,00
02 unidades de Armarios 1.180,00
02 unidades de Mesa para Consultério 700,00
02 unidades de Mesa para Computador 980,00
02 unidades de Otoscopios Simples 978,00
02 unidades de No Break para
Computador/impressora 1.398,00
02 unidades de Mesa para Escritério 720,00
02 unidades de Computadores 6.748,00
02 unidades de Armario Vitrine 2.780,00
06 unidades de Poltronas Hospitalares 4.494,00
Total do investimento (recursos recebidos do Ministério da Saude)............. R$ 144.602,00
Total de investimentos com as aquisigdes dos equipamentos/mobiliarios
acima relacionados, com Recursos Financeiros recebidos
do Ministério da Saude.................. R$ 1.019.581,00
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7 — AQUISIGOES DE EQUIPAMENTOS MEDICOS, A'[RAVES DE CONVENIOS SISTEMA SANI CELEBRADOS COM
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE ESTADO DE SAO PAULO (SES) TOTALIZANDO R$ 47.300,00, SENDO:
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7.1 - Na execugdo do Convénio n° 259/2019*/ Processo n° 0000001611129/2019 firmado com a Secretaria
Estadual de Saude:

Item Valor Total (R$)
01 unidade de Maquina Hemodialise 47.300,00
Total do investimento (recursos recebidos da Sec. Estadual Saude SP).......... R$ 47.300,00

* Obs: O referido Convénio foi celebrado no valor total de R$230.000,00 sendo R$ 150.000,00 para INVESTIMENTOS para
Aquisicdo 01 unidade de Maquina Hemodialise (ja adquirida em 2019 conforme acima) e Aquisigdao de 01 unidade de No Break
de no minimo 50 Kva com Banco de Baterias (aquisigdo prevista 2020) e ainda, R$ 80.000,00 para CUSTEIO para aquisigdo de
Medicamentos, conforme Plano de Trabalho aprovado do referido Convénio.

8 - OUTROS EQUIPAMENTOS/ MOBILIARIOS ADQUIRIDOS PELA ENTIDADE DURANTE O EXERCICIO E PAGOS
COM RECURSOS PROPRIOS:

VALOR
NOME ITEM QTDE | TOTAL
PAGO

Ar Condicionados (Condensadora e Evaporadora) Wall Springer 24.000 btus 07 19.900,30
Ar Condicionados (Condensadora e Evaporadora) Wall Springer 40.000 btus 01 6.166,00
Ar Condicionados (Condensadora e Evaporadora) Wall Springer 60.000 btus 02 13.130,00
Armario arquivo com 4 gavetas 01 695,00
Armario arquivo com 4 gavetas 01 754,70
Armario de ago 2 portas (1,98 x 1,20 x 0,45) chapa 24 04 3.479,36
Bancada reuso modular com manometro para uso na hemodialise 02 2.781,02
Bancada reuso modular sem manometro para uso na hemodialise 03 3.375,00
Cadeira Diretor Fixa na cor cinza 06 1.320,00
Cadeira executiva com Lam sem brago 12 2.400,00
Colmeia Modular 4 lugares com gaveta para guardar os capilares na Hemodidlise| 10 5.500,00
Colmeia Modular 4 lugares com gaveta para guardar os capilares na Hemodialise| 02 1.038,02
Estante de ago 5 bandeijas 07 1.050,00
Frigobar Philco 45 litros, modelo: PFG50B 01 512,05
Impressora Hospitalar TSC TTP-225 01 2.360,00
Impressora de Identificagdo Hospitalar 01 2.590,00
Impressora Zebra 01 1.900,00
Lava Olhos de parede Cienlab CE-005 01 450,00
Lavadora de alta pressao Karcher - K3.98 01 839,70
Longarina executiva 2 lugares courvim preto 02 1.198,00
Longarina executiva 3 lugares courvim azul 04 1.758,00
Longarina executiva 3 lugares courvim cinza 02 880,00
Longarina executiva 3 lugares estrutura metalica courvim preto 02 1.560,00
Magquina de cortar tecido Mila Mak - Sun Special 01 485,00
Medidor de energia indireto Nansen KS 70 24 02 2.790,00
MHDX - Gravador Digital de video Intelbras 01 1.289,00
Microcomputador Dell Vostro 04 9.397,40
Microondas Brastemp 32 L 01 560,90
Monitor Dell 19" E1916H LCD 04 1.670,76
Poltrona Diretor Palito sem braco 02 390,00
Poltrona Presidente Courvim Azul 02 690,00
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Poltrona Reglinavel Hospitalar 10 18.500,00
Processador de Dialise Saubern Quality 1-v2.7 01 23.400,00
Purificador Soft Puls Everest 02 2.100,00
Resfriador de agua industrial Frisbel B25 01 1.288,00
Soprador BG 50 Sthil 01 840,00
Transformador 300 KVA Itaipu Clase 15KV 01 14.000,00
TV Led Samsung 32" 05 4.395,00
Total do iINVeStIMENLO...........ooreeieeecr e e e e e e ee e e e e e e s e eeeeeeeeeeees RS 157.433,21

9 - CONVENIOS ESTADUAIS PARA AJUDA DO CUSTEIO DA ASSISTENCIA HOSPITALAR (AQUISIGAO DE
MATERIAL DE CONSUMO, PAGAMENTO DE SERVICOS DE TERCEIROS e AQUISIGAO DE MEDICAMENTOS).

9.1 - Convénio n° 575/2016 - Processo n° 001/0213/000924/2016, celebrado com a Secretaria Estadual de
Saude do Estado de Sao Paulo, publicado no DOE em 28/12/2016, recebimento em 2019 das ultimas 12
(doze) parcelas no valor de R$ 59.850,00 cada, cujos pagamentos ocorreram nas datas de 01/02/2019,
26/02/2019, 26/03/2019, 26/04/2019, 27/05/2019, 26/06/2019, 26/07/2019, 27/08/2019, 26/09/2019,
28/10/2019, 26/11/2019 e 27/12/2019. Somando-se o valor pago pelas 12 parcelas que totaliza
R$ 718.200,00 ao valor dos rendimentos de aplicagdo R$ 2.185,98 apurados durante o referido exercicio,
obteve-se o valor total de R$ 720,385,98 (recebido), recursos estes destinados ao CUSTEIO de Materiais
de Consumo e Pagamento de Servigos de Terceiros. Ressalta-se que o valor de cada parcela deveria ser
de R$ 63.000,00, no entanto, considerando as diretrizes e restricbes impostas pelo Governador do Estado
de Sao Paulo no Decreto n° 62.409 de 02/01/2017 quanto as despesas que especificou no ambito do Poder
Executivo, foi publicada no DOE n° 46 de 10/03/2017 a Resolugéo SS n° 9 de 09/03/2017, que no item “i” do
art. 1° determinou a seguinte providéncia “a renegociagéo de todos os contratos vigentes, com redugéo de, no
minimo, 5% do valor das bases mensais (més de referéncia janeiro/2017)”, Assim, o valor pago em cada uma
das 36 parcelas sofreu essa redugdo de 5%, diminuindo seu valor para R$ 59.850,00 cada. O referido
Convénio teve seu prazo de vigéncia prorrogado para até 30/06/2020, pela Resolugdo SS - 116 de
27/12/2019;

9.2- Convénio n° 259/2019 / Processo n° 0000001611129/2019 celebrado com a Secretaria Estadual de
Saude do Estado de Sao Paulo em 29/07/2019, através Sistema SANI, publicado no D.O.E em 14/09/2019,
recebimento em 2019 de parcela unica para CUSTEIO no valor de R$ 80.000,00, em 23/09/2019, cujo valor
total do Convénio é de R$ 230.000,00, ja que o mesmo também contempla INVESTIMENTO de forma que,
R$ 80.000,00 sao para CUSTEIO na aquisicio de Medicamentos e R$150.000,00 para
INVESTIMENTOS na aquisicao de Equipamentos, conforme Plano de Trabalho aprovado do referido
Convénio. Assim, em 2019, foram utilizados R$ 61.789,40 para aquisicio de Medicamentos. Portanto,
valor saldo do CUSTEIO sera utilizado no Exercicio 2020 para aquisi¢ao de Medicamentos.

10 - QONVENIOS ASSINADOS COM O MINISTERIO DA SAUDE e SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE ESTADO
DE SAO PAULO EM 2019, PARA SEREM EXECUTADOS NO DECORRER DO EXERCICIO DE 2020.

10.1 - Proposta n°® 026963/2019 - Convénio/MS n° 883489/2019 (SICONV n° 883489/2019) celebrado com
Ministério da Satde em 20/08/2019, no valor total de R$ 100.000,00, recurso este que sera destinado a
aquisicao de 02 unidades de Maquinas Hemodialise. Assim, considerando que a Portaria Interministerial
n°® 424 de 30/12/2016, que rege o referido Convénio, determinou que a liberacéo de recursos dos Convénios,
fica condicionada a conclusdo da andlise técnica e aceite do processo licitatério (processo de compra) pelo
concedente ou mandataria, sendo a apresentacédo do processo licitatério pelo convenente e aprovagéo pelo
concedente condi¢do para a liberagao dos recursos, conforme disposto no Art. 41, Inciso I, alinea “b” e no Art.
66, inciso I, alinea “f" da referida Portaria. Também, considerando que o valor a ser liberado para a Entidade
sera ajustado ao exato valor homologado no processo licitatério (processo de compra). Dessa forma, a Santa
Casa de Batatais cumprindo com o determinado na Portaria, realizou e homologou em 2019 o
Processo de Compra denominado Cotacao Prévia de Pregos n° 04/2019 na Plataforma + Brasil (antigo
Portal dos Convénios SICONV), para aquisicao dos equipamentos supracitados no valor total de
R$ 94.600,00 e aguarda para o ano 2020, a analise técnica, o aceite do processo de compra e a
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liberacao do recurso financeiro pelo Ministério da Saulde. Trata-se de uma indicacio de Emenda
Parlamentar do Deputado Federal Baleia Rossi.
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10.2 - Proposta n° 026966/2019 - Convénio/MS n° 883504/2019 (SICONV n° 883504/2019) celebrado com
o Ministério da Satde em 20/08/2019, no valor total de R$ 100.000,00, recurso este que sera destinado
a aquisicao de 02 unidades de Maquinas Hemodialise. Assim, considerando que a Portaria Interministerial
n°® 424 de 30/12/2016, que rege o referido Convénio, determinou que a liberagdo de recursos dos Convénios,
fica condicionada a conclusdo da analise técnica e aceite do processo licitatorio (processo de compra) pelo
concedente ou mandataria, sendo a apresentacdo do processo licitatorio pelo convenente e aprovacao pelo
concedente condi¢do para a liberagéo dos recursos, conforme disposto no Art. 41, Inciso Il, alinea “b” e no Art.
66, inciso Il, alinea “f’ da referida Portaria. Também, considerando que o valor a ser liberado para a Entidade
sera ajustado ao exato valor homologado no processo licitatério (processo de compra). Dessa forma, a Santa
Casa de Batatais cumprindo com o determinado na Portaria, realizou e homologou em 2019 o
Processo de Compra denominado Cotagao Prévia de Pregos n° 05/2019 na Plataforma + Brasil (antigo
Portal dos Convénios SICONV), para aquisicao dos equipamentos supracitados no valor total de
R$ 94.600,00 e aguarda para o ano 2020, a analise técnica, o aceite do processo de compra e a
liberacao do recurso financeiro pelo Ministério da Saulde. Trata-se de uma indicacio de Emenda
Parlamentar do Deputado Federal Paulo Teixeira.

10.3 - Proposta de Convénio n° 36000.254212/2019-00 Ministério da Saude, cadastrada no site Fundo
Nacional de Saude pelo Fundo Municipal de Saude de Batatais para o CNES da Santa Casa Batatais, no
valor total de R$ 100.000,00, recurso este que sera destinado para Custeio em 2020, cujo valor ja
recebido através do referido Fundo Municipal de Saude e repassado a Entidade em 2019, para Incremento
Temporario do Teto de Média e Alta Complexidade (MAC), conforme Portaria n® 2.888 de 07/11/2019
publicada D.O.U. em 08/11/2019, que habilita Fundo Municipal de Saude a recebé-lo e repassa-lo a Santa
Casa Batatais. Trata-se de uma indicacao de Emenda Parlamentar do Senador Major Olimpio.

10.4 - Proposta de Convénio n° 36000.267343/2019-00 Ministério da Saude, cadastrada no site Fundo
Nacional de Saude pelo Fundo Municipal de Saude de Batatais para 0 CNES da Santa Casa Batatais, no
valor total de R$ 100.000,00, recurso este que sera destinado para Custeio em 2020, cujo valor ja
recebido através do referido Fundo Municipal de Saiude e momentaneamente ndo repassado a Entidade em
2019, para Incremento Temporario do Teto de Média e Alta Complexidade (MAC), conforme Portaria n® 1.584
de 05/07/2019 publicada D.O.U. em 08/07/2019, que habilita Fundo Municipal de Saude a recebé-lo e
repassa-lo a Santa Casa Batatais. Trata-se de uma indicagao de Emenda Parlamentar do Deputado
Federal Fausto Pinato através de Relator Geral/Comissao.

10.5 - Convénio n° 259/2019 / Processo n° 0000001611129/2019 celebrado com a Secretaria Estadual de
Saiude em 29/07/2019, através Sistema SANI, no valor total de R$ 230.000,00, recurso este que sera
destiando a INVESTIMENTO e CUSTEIO de forma que, R$ 150.000,00 sdao para INVESTIMENTOS na
aquisicao de Equipamentos sendo R$ 50.000,00 para aquisi¢do de 01 unidade de Maquina Hemodialise
e R$ 100.000,00 para Aquisicio de 01 unidade de No Break de no minimo 50 Kva com Banco de
Baterias e, R$ 80.000,00 para CUSTEIO na aquisi¢cao de Medicamentos, conforme Plano de Trabalho
aprovado do referido Convénio. Dessa forma, no exercicio de 2019, em se tratando de INVESTIMENTOS,
foi adquirida 01 unidade de Maquina de Hemodialise pelo valor total de R$ 47.300,00, portanto, no Exercicio
de 2020 esta prevista aquisicao de 01 unidade de No Break de no minimo 50 Kva com Banco de
Baterias. JA em relacdo a CUSTEIO, em 2019, foram utilizados R$ 61.789,40 para aquisicdo de
Medicamentos, portanto, valor saldo do CUSTEIO sera utilizado no Exercicio 2020 também para essa
finalidade. Para INVESTIMENTOS no valor de R$ 150.000,000, trata-se da indicacao de Emenda
Parlamentar do Deputado Estadual Rafael Silva, ja para CUSTEIO no valor de R$ 80.000,00, trata-se da
indicacao de Emenda Parlamentar do Deputado Estadual Roberto Engler, emendas que foram
aglutinadas pela Secretaria Estadual de Satide num mesmo Convénio.
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VIl - DEMONSTRAGOES CONTABEIS 2019 E 2018

Relatorio da Administracao
Balangos Patrimoniais
Demonstragoes de Resultados
Demonstra¢cées das Mutagées do Patrimonio Liquido
Demonstragoes dos Fluxos de Caixa — DFC
Notas Explicativas
Relatério dos Auditores Independentes e

Parecer e Aprovacao do Conselho Fiscal
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO 2019

o Em cumprimento as disposicées legais e estatutarias, a Administracdo da Santa Casa de
Misericordia e Asilo dos Pobres de Batatais esclarece em seu Relatério de Gestao da Administracéo:

POLITICA DE DESTINAGAO DOS SUPERAVITS:

Conforme o disposto do Artigo 20°, capitulo V, do Estatuto da Entidade que versa sobre
rendimentos e aplicagbes dos recursos, o resultado financeiro quando apurado (superavit), é
apresentado no Demonstrativo de Resultado Financeiro e aplicado integralmente conforme
estabelece as disposigbes legais e estatutarias, ou seja, na manutencédo da assisténcia médico-
hospitalar da Entidade, no desenvolvimento dos programas de assisténcia e nas melhorias dos

servicos de interesse da Instituicdo. Porém no Exercicio de 2019 a Entidade apurou déficit no valor de
R$ 3.039.075,75.

DOS NEG()CIOS E PRINCIPAIS FATOS INTERNOS E EXTERNOS DA ENTIDADE COM
INFLUENCIA NA PERFORMANCE E RESULTADO DO EXERCICIO DA ENTIDADE:

A Santa Casa de Misericordia de Batatais tem como atividade preponderante a prestagéo de
servicos em assisténcia meédico-hospitalar, de diagnosticos e tratamentos complementares,
destinadas ao atendimento da populagdo geral local e regional através do SUS, demais categorias de
convénios, pacientes particulares e de usuarios de seu Plano de Saude.

No exercicio de 2019, a Entidade apurou os seguintes resultados operacionais da producao
quantitativa, financeira e econémica:

Da totalidade (100%), quantitativamente, dos atendimentos realizados pela Entidade em
2019, 78,05 % da assisténcia de internacdes hospitalares foram a usuarios do SUS e 21,95 %
aos demais convénios e particulares; na assisténcia ambulatorial: do total de sessdes de
hemodialise realizadas, 98,99 % ocorreram aos usuarios do SUS e 1,01% aos demais convénios;
os exames de apoio diagnosticos (SADTs) 76,27% foram a pacientes do SUS e 23,73 % aos
demais convénios e particulares; da assisténcia de pronto atendimento e consultas de
especialidades (ortopedia, nefrologia, etc) e demais procedimentos médicos ambulatoriais,
34,93% foram aos usuarios do SUS e 65,07% aos demais convénios e particulares.

Em contrapartida, as receitas financeiras totais correspondente aos quantitativos de

atendimentos ao SUS representou apenas 54,30%, demonstrando a insuficiéncia de recursos
(financiamento) para cobrir os reais gastos e custos dos atendimentos pelo SUS.

PERSPECTIVAS E PLANOS DA ADMINISTRAGAO PARA 0S EXERCICIOS FUTUROS:

e Reavaliagéo e revisdo das metas anuais do Planejamento Estratégico e o estabelecimento de
novos cronogramas para cumprimento de metas ndo cumpridas, resultantes de fatores
externos;

« Revisdes continuas dos processos de trabalho e servigos dos setores e unidades da Entidade;

e Manutencéo continua em 2020 das necessidades de adequagdes e reformas nas ambiéncias
internas e externas do hospital para o atendimento de novas Portarias e Normas de Saude
Publica;

e Ampliacdo da Unidade de Terapia Intensiva, aumentando a capacidade de instalacao dos/l\{tqs

decorrer de 2018 e 2019, por falta de recursos financeiros;

SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS

-

de 8 para 10 leitos ao atendimento da demanda regional, o que néoﬁoi possivel redlizar no ,

L —C/
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e Realizar aquisicdo de novo equipamento médico/hospitalar no decorrer do exercicio de 2020
em atendimento ao Plano de Trabalho do Convénio n° 259/2019 / Processo n°
0000001611129/2019 celebrado com a Secretaria Estadual de Salde, cuja liberagéo do recurso
ocorreu em 2019, para viabilizar a aquisicdo de 01 unidade de No Break de no minimo 50 Kva
com Banco de Baterias. O referido convénio também contempla a aquisigdo de 01 unidade de
Maquina Hemodialise ja adquirida e de Medicamentos.

e Realizar no decorrer do exercicio de 2020, a aplicagdo de recurso financeiro no valor de R$
100.000,00 para Custeio, ja recebido através do Fundo Municipal de Saude e repassado a
Santa Casa Batatais em 2019, recurso este advindo da Proposta de Convénio n°
36000.254212/2019-00 cadastrada no site Fundo Nacional de Saude pelo referido Fundo
Municipal para o CNES da Entidade, referente indicacdo de Emenda Parlamentar do Senador
Major Olimpio para Incremento Temporario do Teto de Meédia e Alta Complexidade (MAC),
conforme Portaria n® 2.888 de 07/11/2019 publicada D.O.U. em 08/11/2019, que habilita Fundo
Municipal de Saude a recebé-lo e repassa-lo a Santa Casa Batatais.

e Realizar no decorrer do exercicio de 2020, a aplicagéo de recurso financeiro no valor de R$
100.000,00 para Custeio, ja recebidos pelo Fundo Municipal de Saude e momentaneamente
ndo repassado a Santa Casa Batatais em 2019, advindos da Proposta de Convénio n°
36000.267343/2019-00, cadastrada pelo referido Fundo Municipal para o CNES da Santa Casa
Batatais, referente indicacdo de Emenda Parlamentar do Deputado Federal Fausto Pinato
através de Relator Geral/Comisséo para Incremento Temporario do Teto de Média e Alta
Complexidade (MAC), conforme Portaria n° 1.584 de 05/07/2019 publicada D.O.U. em
08/07/2019, que habilita Fundo Municipal de Saude a recebé-lo e repassa-lo a Santa Casa
Batatais.

e Dar continuidade na execugdo do Projeto que visa as substituicdes de mobiliarios dos quartos,
(camas simples por fawler, colchdes, mesas de cabeceiras, suportes de soro, cadeiras de
acompanhantes de nylon por poltronas adequadas com recursos de inclinagédo do encosto e
apoio para descanso das pernas, bem como a climatizagéo das ambiéncias e instalacbes de
aparelhos de TV), visando melhorar o conforto € humanizar as ambiéncias de assisténcia aos
pacientes e acompanhantes, projeto iniciado em 2012 e que até 2018 alcangou 70% da meta,
e que vem sendo realizado em etapas anualmente.

DESCRIGAO DOS PRINCIPAIS INVESTIMENTOS REALIZADOS, OBJETIVO E ORIGENS DOS
RECURSOS ALOCADOS: '

o Através do Convénio/MS n° 848727/2017 (SICONV n° 848727/2017) com valor total
inicialmente de R$ 300.000,00, que ap6s homologacdo dos Processos de Compras
Cotagao Prévia de Pregos n° 02/2018 e n° 03/2018, teve seu valor total ajustado e pago no
importe de R$ 267.517,00, de acordo com o valor total homologado nos supracitados
Processos de Compras em atendimento ao previsto na Portaria Interministerial n® 424 de
30/12/2016, foram adquiridos os seguintes equipamentos: 03 unidades de Monitores
Multiparametros, 02 unidades de Bipaps, 01 unidade de Aparelho de Raio-X Movel, 01
unidade de Aparelho de Anestesia e 07 unidades de Computadores, visando melhorias
tecnologicas para assisténcia dos pacientes através dos Equipamentos Médico-Hospitalares e
de Informatica aprovados no Plano de Trabaiho do referido Convénio, para diversos setores do
Hospital como a Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Centro Cirargico, Unidade de Terapia

Renal (Hemodialise), Clinica Médica, Clinica Cirurgica, Clinica Pediatrica e Unidade de
Cuidados Prolongados (UCP).

e Através do Convénio/MS n° 858405/2017 (SICONV n° 858405/2017) com valor total
inicialmente de R$ 159.769,00, que apés homologacao dos Processos de Compras
Cotacgio Prévia de Pregos n° 04/2018 e n° 05/2018, teve seu valor total ajustado e pago no
importe de R$ 159.610,00, de acordo com o valor total homologado nos supracitado,
Processos de Compras em atendimento ao previsto na Portaria Interministerial n® 424 de_ /
30/12/2016, foram adquiridos os seguintes equipamentos e mobiliarios: 03 unidadey’ de
Maquinas de Hemodialise, 01 unidade de Mesa para Impressora, 21 unidades de
de Escritério e 03 unidades de Armarios de Aco, visando melhorias tecnologicas
assisténcia dos pacientes através dos Equipamentos Médico-Hospitalares e de Mobiliari

sas |/

para
#y/
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prover melhores condigdes de trabalho as equipes Técnico-Administrativas, conforme
aprpvados no Plano de Trabalho do Convénio, para diversos setores do Hospital como a
Unidade de Terapia Renal (Hemodidlise) entre outras.

e Através do Convénio/MS n° 868420/2018 (SICONV n° 868420/2018) com valor total
inicialmente de R$ 150.000,00, que apés analise e aceite pelo Ministério da Saude quanto
a Homologagéao do Processo de Compra Cotagdo Prévia de Pregos n° 01/2019, teve seu
valor total ajustado e pago no importe de R$ 140.231,00, de acordo com o valor total
homologado no supracitado Processo de Compra em atendimento ao previsto na Portaria
Interministerial n® 424 de 30/12/2016, foram adquiridos os seguintes equipamentos: 17
unidades de Computadores, 01 unidade de Computador Servidor, 05 unidades de
Carrinhos de Transporte de Materiais Diversos, 01 unidade de Ventilador Pulmonar
Pressométrico e Volumétrico e 03 unidades de Cadeiras de Banho/Higiénica, visando
melhorias tecnologicas para assisténcia dos pacientes através dos Equipamentos Médico-
Hospitalares, conforme aprovados no Plano de Trabalho do Convénio, para diversos setores do
Hospital como Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Unidade de Terapia Renal (Hemodialise),
Clinicas, Areas Administrativas, Assisténcias e Limpeza, Dispensario de Medicamentos, entre
outras.

e Através do Convénio/MS n° 870121/2018 (SICONV n° 870121/2018) com valor total
inicialmente de R$ 350.000,00, que apds analise e aceite pelo Ministério da Satude quanto
a Homologagao do Processo de Compra Cotacdao Prévia de Pregos n° 02/2019, teve seu
valor total ajustado e pago no importe de R$ 307.621,00, de acordo com o valor total
homologado no supracitado Processo de Compra em atendimento ao previsto na Portaria
Interministerial n°® 424 de 30/12/2016, foram adquiridos os seguintes equipamentos: 01
unidade de Aparelho de Raio-X Arco Cirargico com Intensificador de Imagem e 03
unidades de Cardioversores/Desfibriladores, visando melhorias tecnoldgicas para
assisténcia dos pacientes através dos Equipamentos Médico-Hospitalares, conforme
aprovados no Plano de Trabalho do Convénio, para diversos setores do Hospital como Centro
Cirtrgico, Sala de Urgéncia/Emergéncia, Unidade de Terapia Intensiva (UTI) e Unidade de
Terapia Renal (Hemodialise).

e Através do Convénio/MS n° 872107/2018 (SICONV n° 872107/2018) com valor total
inicialmente de R$ 169.990,00, que apds analise e aceite pelo Ministério da Saude quanto
a Homologagao do Processo de Compra Cotacao Prévia de Pregos n° 03/2019, teve seu
valor total ajustado e pago no importe de R$ 144.602,00, de acordo com o valor total
homologado no supracitado Processo de Compra em atendimento ao previsto na Portaria
Interministerial n°® 424 de 30/12/2016, foram adquiridos os seguintes equipamentos e
mobiliarios: 02 unidades de Impressoras Laser Comum, 02 unidades de Aparelho Ar
Condicionado, 02 unidades de Lanternas Clinicas, 02 unidades de Aparelho BERA para
triagem, 02 unidades de Aparelho de Emissdes Otoacusticas para Triagem, 02 unidades
de Balde a Pedal, 06 unidades de Cadeiras, 02 unidades de Armarios, 02 unidades de
Mesa para Consultério, 02 unidades de Mesa para Computador, 02 unidades de
Otoscopios Simples, 02 unidades de No Break para Computador/impressora, 02 unidades
de Mesa para Escritério, 02 unidades de Computadores, 02 unidades de Armario Vitrine e
06 unidades de Poltronas Hospitalares, visando melhorias tecnolégicas para assisténcia dos
pacientes através dos Equipamentos Médico-Hospitalares e Mobiliarios, conforme aprovados
no Plano de Trabalho do Convénio, para diversos setores do Hospital como Sala Triagem
Neonatal, Maternidade, Bergario e Consultorios.

e Através do Convénio/MS n° 883489/2019 (SICONV n° 883489/2019) com valor total R$
100.000,00, visando melhorias tecnologicas para assisténcia dos pacientes com
aquisicao de Equipamentos Médico-Hospitalares para a Unidade de Terapia Renal |
(Hemodialise), serdo adquiridas 02 unidades de Maquinas Hemodialise totalizando R$ /
94.600,00. Assim, considerando que a Portaria Interministerial n° 424 de 30/12/2016, que rege o
referido Convénio, determinou que a liberagéo de recursos dos Convénios, fica condicionada a
conclusdo da analise técnica e aceite do processo licitatorio (processo de compra) pe
concedente ou mandatéria, sendo a apresentagéo do processo licitatério pelo convene
aprovagéo pelo concedente condig&o para a liberagéo dos recursos, conforme disposto fio Art.
41, Inciso I, alinea “b” e no Art. 66, inciso Il, alinea “f" da referida Portaria. Tazrbém‘
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considerando que o valor a ser liberado para a Entidade sera ajustado ao exato valor
homologado no processo licitatério (processo de compra). Dessa forma, a Santa Casa de
Batatais cumprindo com o determinado na Portaria, realizou e homologou o Processo de
Compra denominado Cotagcdo Prévia de Pregos n° 04/2019 na Plataforma + Brasil (antigo
Portal dos Convénios SICONV), para aquisicdo dos equipamentos supracitados no valor total de
R$ 94.600,00 e aguarda para o ano 2020, a andlise técnica, o aceite do processo de compra e
a liberacéo do recurso financeiro pelo Ministério da Saude.

e Através do Convénio/MS n° 883504/2019 (SICONV n° 883504/2019) com valor total R$
100.000,00, visando melhorias tecnolégicas para assisténcia dos pacientes com
aquisicdo de Equipamentos Médico-Hospitalares para a Unidade de Terapia Renal
(Hemodialise), serdo adquiridas 02 unidades de Maquinas Hemodialise totalizando R$
94.600,00. Assim, considerando que a Portaria Interministerial n® 424 de 30/12/2016, que rege o
referido Convénio, determinou que a liberagdo de recursos dos Convénios, fica condicionada a
conclusdo da analise técnica e aceite do processo licitatorio (processo de compra) pelo
concedente ou mandataria, sendo a apresentacdo do processo licitatério pelo convenente e
aprovagao pelo concedente condi¢éo para a liberagdo dos recursos, conforme disposto no Art.
41, Inciso I, alinea “b” e no Art. 66, inciso I, alinea “f' da referida Portaria. Também,
considerando que o valor a ser liberado para a Entidade sera ajustado ao exato valor
homologado no processo licitatério (processo de compra). Dessa forma, a Santa Casa de
Batatais cumprindo com o determinado na Portaria, realizou e homologou o Processo de
Compra denominado Cotacéo Prévia de Pregcos n° 05/2019 na Plataforma + Brasil (antigo
Portal dos Convénios SICONV), para aquisi¢céo dos equipamentos supracitados no valor total de
R$ 94.600,00 e aguarda para o ano 2020, a analise técnica, o aceite do processo de compra e
a liberagdo do recurso financeiro pelo Ministério da Saude.

e Através do Convénio n° 259/2019 / Processo n° 0000001611129/2019 celebrado com a
Secretaria Estadual de Saude em 29/07/2019, através Sistema SANI, cuja liberagao total
do recurso de R$ 230.000,00 ocorreu em 23/09/2019, que contempla INVESTIMENTO e
CUSTEIO de forma que, R$ 150.000,00 sdo para INVESTIMENTOS na aquisicdao de
Equipamentos sendo R$ 50.000,00 para aquisi¢ao de 01 unidade de Maquina Hemodialise
e R$ 100.000,00 para Aquisicdo de 01 unidade de No Break de no minimo 50 Kva com
Banco de Baterias e, R$ 80.000,00 para CUSTEIO na aquisicao de Medicamentos,
conforme Plano de Trabalho aprovado do referido Convénio. Dessa forma, no exercicio de
2019, em se tratando de INVESTIMENTOS, foi adquirida 01 unidade de Maquina de
Hemodialise pelo valor total de R$ 47.300,00. Portanto, no Exercicio de 2020 sera adquirido 01
unidade de No Break de no minimo 50 Kva com Banco de Baterias.

e Demais investimentos realizados em 2019, com recursos proprios da Instituigao, nas
aquisicoes de equipamentos de apoio hospitalar geral (diversos), totalizando um
montante financeiro de R$ 157.433,21, quais sejam: Aparelhos de Ar Condicionado,
Armarios Arquivo, Armarios de Ago, Bancadas para Reuso Hemodialise, Colméias para guarda
capilares Hemodialise, Cadeiras, Estantes, Frigobar, Impressoras, Lava-Olhos de parede,
Lavadora de Alta Pressé&o, Longarinas, Maquina corte Tecidos, Medidores de Energia, Gravador
de Video Digital, Computadores, Monitores para Computador, Microondas, Poltronas,
Purificadores de Agua, Processador de Dialise, Resfriador de Agua, Soprador para Limpeza,
Transformador Energia Elétrica e Televisores.

¢ Investimentos realizados em 2019 com Reformas, Construgoes, Adequagoes e Melhorias
das Instalacoes Fisicas das Unidades Assistenciais, com Recursos Proprios e Publicos,

visando humanizar a assisténcia aos pacientes:

1. Obra Ampliacéo U.T.R. Hemodialise (concluida). ..........cccccccoviiiiiiniennennn. R$ 80.714,32*

2. Reforma da Unidade de Internagéo de Clinica Médica (concluida)............ R$ 3.531,04

3. Reforma da Farmacia Central (concluida)..........cocooooiiiiiniii, R$ 1.236,56 /’/,_,\)
4. Obra Construgdo Centro Oncolégico (em andamento)...............cccccceeeen. R$ 464.211 ,00; ) g
Total dos INVESHIMENTOS: ......cccouereemreressssssmsn s sasasanes R$ 549.692,92/
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* Valor total aplicado na Obra Ampliagdo U.T.R. Hemodialise R$ 493.000,00 dos quais, R$ 481.000,00 através de
Recursos Puablicos e R$ 12.000,00 através de Recursos Préprios da instituigzo.

** Valor aplicado na Obra Construgdo Centro Oncoldgico (em andamento) R$ 464.211,00 dos quais, R$
142.742,26 através de Recursos Publicos e R$ 321.468,74 através de Recursos Proprios da instituigao.

e Subvencdes/Convénios recebidos e assinados através da Secretaria Estadual de Satide
do Estado de Sdao Paulo para CUSTEIO, visando Aquisi¢coes de Materiais de Consumo,
Pagamento de Servicos de Terceiros e Aquisi¢ao de Medicamentos:

1. Recebimento em 2019 das ultimas 12 (doze) parcelas no valor de R$ 59.850,00 cada, cujos
pagamentos ocorreram nas datas de 01/02/2019, 26/02/2019, 26/03/2019, 26/04/2019,
27/05/2019, 26/06/2019, 26/07/2019, 27/08/2019, 26/09/2019, 28/10/2019, 26/11/2019 e
2711212019, referentes ao Convénio n° 575/2016 - Processo n° 001/0213/000924/2016,
publicado no DOE em 28/12/2016. Somando-se o valor pago pelas 12 parcelas que totaliza R$
718.200,00 ao valor dos rendimentos de aplicagdo R$ 2.185,98 apurados durante o referido
exercicio, obteve-se o valor total de R$ 720,385,98 (recebido), recursos estes destinados ao
CUSTEIO de Materiais de Consumo e Pagamento de Servicos de Terceiros. Ressalta-se
que o valor de cada parcela deveria ser de R$ 63.000,00, no entanto, considerando as diretrizes
e restricdes impostas pelo Governador do Estado de S&o Paulo no Decreto n® 62.409 de
02/01/2017 quanto as despesas que especificou no ambito do Poder Executivo, foi publicada no
DOE n° 46 de 10/03/2017 a Resolugdo SS n® 9 de 09/03/2017, que no item “i" do art. 1°
determinou a seguinte providéncia “a renegociagdo de todos os contratos vigentes, com
redugdo de, no minimo, 5% do valor das bases mensais (més de referéncia janeiro/2017)”,
Assim, o valor pago em cada uma das 36 parcelas sofreu essa redugéo de 5%, diminuindo seu
valor para R$ 59.850,00 cada. O referido Convénio teve seu prazo de vigéncia prorrogado para
até 30/06/2020, pela Resolugéo SS - 116 de 27/12/2019;

2. Recebimento em 2019 de parcela unica para CUSTEIO no valor de R$ 80.000,00, em
23/09/2019, referente ao Convénio n° 259/2019 / Processo n° 0000001611129/2019
celebrado com a Secretaria Estadual de Saude em 29/07/2019, através Sistema SANI,
publicado no D.O.E em 14/09/2019, cujo valor total &€ de R$ 230.000,00, ja que o mesmo
também contempla INVESTIMENTO de forma que, R$ 80.000,00 sao para CUSTEIO na
aquisicdo de Medicamentos e R$150.000,00 para INVESTIMENTOS na aquisicdao de
Equipamentos, conforme Plano de Trabalho aprovado do referido Convénio. Assim, em 2019,
foram utilizados R$ 61.789,40 para aquisicdo de Medicamentos. Portanto, valor saldo do
CUSTEIO sera utilizado no Exercicio 2020 para aquisigdo de Medicamentos.

PROGRAMA DE EDUCAGAO CONTINUADA AS EQUIPES DE COORDENADORES E GESTORES
DO HOSPITAL, VISANDO MELHORIAS E EFICIENCIA NA GESTAO ADMINISTRATIVA DA
ENTIDADE:

Em Janeiro de 2019 finalizou-se as revisdes dos processos de trabalho iniciados no exercicio
de 2018 que foram realizados com treinamentos das equipes de colaboradores envolvido. No
entanto, manteve durante o exercicio os treinamentos e os processos de educagédo continuadas para
a capacitacéo dos profissionais assistenciais e de apoio assistenciais, qualificando-os para atender o
Programa de Seguranca do Pacientes e a Qualidade da Assisténcia.

RECURSOS HUMANOS:

Apesar das acbes dos Governos, em parcerias com 0s orgéos de representagbes das
Entidades prestadoras de servigos filantropicos (FEHOSP e CMB) criarem e oferecerem Programas |/
e Projetos que qualificam e aprimoram o conhecimento técnico dos profissionais e colaboradores dos
hospitais integrantes da rede publica de salude pelo SUS e também, dos investimentos realizados
anualmente pela Entidade com recursos proprios visando melhorar cada vez mais a qualidade /e/a ’
humanizacéo da assisténcia hospitalar, a baixa remuneragdo do SUS tem sido um dos principais
impeditivos para manter reduzido o indicador “Turn Over” em nossa Entidade que foi de 23,50% gm
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2019. O indicador dos ultimos trés anos foi de 22,60% em 2016, de 24,36% em 2017 e 33,60% em
2018. A razéo do “Turn Over” ainda manter-se elevado, é porque, geograficamente, a Entidade esta
estabelecida entre dois grandes centros comerciais e com polos industriais de segmento na
prestacé@o de servigos, e com isso, a Santa Casa sofre com a oferta de empregos por salarios mais
atrativos, inclusive, pelos estabelecimentos de saude privados da regido. A Santa Casa tem como
principal demanda de seus servicos os atendimentos ao SUS e que representa grande parte dos
servicos prestados 78,05% das internacdes, 98,99% dos servicos de hemodidlise, 34,93% de
Consultas e Procedimentos Ambulatoriais realizados e 76,27% de SADTs — Exames para o Apoio
Diagnéstico, cujas receitas representam apenas 54,30% do total da Receita da Entidade. Portanto,
a reducéo do “Turn Over’ depende de mais recursos para viabilizar a aplicagdo de uma politica de
valorizacao salarial de nossos colaboradores.

Resultados Relacionados a Recursos Exercicios 2019 2018 2017

Humanos:

Empregados nos finais de exercicios Quantidade 421 370 362

Taxa de Turn Over (anual) Percentagem 23,50% 33,60 24,36

Segmentagdo da méao de obra, segundo

a alocagdo das fungdes:

Empregados da /:\rea Administrativa Quantidade ;030 47 42

Empregados da Area Assistencial Quantidade 168 178 188

Empregados da Area de Apoio Geral Quantidade 145 132

Nivel Educacional em 2019: Superior Superior Ensino Ensino
Incompleto Médio Fundamental

Area Administrativa 18 3 12 -

Area Assistencial 51 | 135 =

Area de Apoio Geral 14 I 180 6

g Exercicios | 2019 2018 2017

Previdencidrio

Recolhimento de Contribuigdes

Providentidiig, | BRAGS ) 08 R$ 703.431,52 | 656.507,51 | 625.355.08

funciondrios e incidentes s/folha de

pagamento de salarios.

AGCOES DE PROTEGAO AO MEIO-AMBIENTE:

A Entidade vem cumprindo todas as exigéncias voltadas a preservagéo e conservagao do
Meio Ambiente, inclusive, atendendo também, as disposicoes legais da Resolugdo n°. 358 do
CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE — CONAMA, que dispbe sobre o tratamento e as
disposictes finais dos residuos dos servigos de saude, firmando assim o dever de cumprir com acgoes
de controle e destinacéo dos residuos gerados por esta Unidade de Servigo de assisténcia Medico-
Hospitalar, conforme rege o Plano de Gerenciamento de Residuos So¢lidos e Liquidos desta Santa
Casa, em parceria com o municipio que executa os projetos de protecéo ao meio ambiente.

Batatais/SP, 03 de abril de 2020.

1A-APAREGIDA-MACEDO

Provedora
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Demonstragdes do resultado

Hospital Major Anténio Candido

Exercicios findos em 31 de dezembro

Em reais

SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS

Nota 2019 2018
Receitas de contraprestagdes efetivas de planos de assisténcia a saude 4.696.402 4.322.964
Receitas com operagdes de assisténcia a saude 4.696.402 4.322.964
Receitas de contraprestagdes liquidas 4.696.402 4.322.964
Eventos indenizaveis liquidos (2.349.314) (2.197.318)
Despesas com eventos conhecidos ou avisados (2.317.572) (2.160.828)
Variagéo da provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (31.742) (36.490)
Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saGde 2.347.088 2.125.646
Outros Receitas operacionais de planos de assisténcia a saude 1.960 3.555
Receitas de assisténcia a saude néo relacionados com planos de salde da operadora 24.044.671 22.643.004
Receitas com operagdes de assisténcia médico-hospitalar 5.534.361 4.535.791
Receitas com operagoes de assisténcia médico-hospitalar-SUS 16.149.423 15.364.647
QOutras Receitas operacionais 17 2.360.887 2.742.566
Outras despesas operacionais (22.378.596) (19.951.300)
Outras Despesas operacionais com planos de assisténcia a saude (673.832) (1.810.835)
Proviséo para perdas sobre créditos (3.360) -
Outras Despesas operacionais de assisténcia a satde nao relacionados com planos de
saude da operadora (21.701.404) (18.140.465)
Resultado bruto 4.015.123 4.820.905
Despesas administrativas 18 (7.493.063) (6.815.184)
Resultado financeiro liquido 19 38.487 143.700
Receitas financeiras 596.368 595.942
Despesas financeiras (557.881) (452.242)
Resultado patrimonial 400.378 485.169
Receitas patrimoniais 400.605 505.789
Despesas patrimoniais (227) (20.620)
Déficit do exercicio (3.039.075) (1.365.410)

As notas explicativas da Administragao séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstragdes das mutacdes do patrimonio liquido
Exercicios findos em 31 de dezembro

Em reais
Patrimdnio Reservas Reserva de Déficits

social patrimoniais reavaliagao acumulados Total
Saldos em 1° de janeiro de 2018 9.829.847 3.555.626 4.388.763 56.873 17.831.109
Superavits(déficits) acumulados - 5 = (117.462) (117.462)
Déficit do exercicio - - - (1.365.410) (1.365.410)
Utilizagao do patriménio social 56.873 - < (56.873) -
Saldos em 31 de dezembro de 2018 9.886.720 3.555.626 4.388.763 (1.482.872) 16.348.237
Superavits(déficits) acumulados 117.462 i - g 117.462
Déficit do exercicio - - - (3.039.075) (3.039.075)
Transferéncia para o patriménio social (1.482.872) - - 1.482.872 -
Saldos em 31 de dezembro de 2019 8.521.310 3.555.626 4.388.763 (3.039.075) 13.426.624

N30 houve outros resultados abrangentes nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, portanto, ndo esta sendo apresentada a demonstragdo do resultado abrangente.

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstracdes dos fluxos de caixa — método indireto
Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais

SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS
Hospital Major Anténio Candido

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Superavit do exercicio
Ajuste por

Depreciagdes e amortizagdes

Residual baixa de imobilizado

Provisdo para acoes judiciais
Variagao dos ativos e passivos

Aplicagées financeiras garantidoras de provisdes técnicas
Creditos de operagdes com planos de assisténcia a saude
Créditos de operagdes de assisténcia a saude néo relacionados com planos de
salde da operadora

Bens e titulos a receber

Despesas antecipadas

Eventos/ sinistros a liquidar e proviséo técnica

Tributos e encargos sociais a recolher

Débitos diversos

Caixa aplicado nas atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Aquisicoes do imobilizado e intangivel

Adicdes em Investimentos

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Variagédo dos empréstimos e financiamentos

Superavits (déficits) acumulados

Caixa liquido (aplicado nas) gerado pelas atividades de financiamentos

Variagao no caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa (livres) no fim do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa (livres) no inicio do exercicio

Variagéo no caixa e equivalentes de caixa

As notas explicativas da Administragéo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Maria Aparecida Macédo J ue Zanetti
Provedora i 1° Tésoureiro

2019 2018
(3.039.075)  (1.365.410)
601.791 624.222
6.828.500 27.119
(128.661) 292.493
(30.589) (57.612)
(16.173) (22.715)
(376.381) 731.017
1.082.088 (9.229)
(28.137) (22.511)
330.384 90.939
29.684 12.735
1.587.431 532.483
6.840.862 833.531
(1.629.539)  (1.028.870)
(6.758.915) (19.890)
(8.388.454) _ (1.048.760)
1.212.842 (322.108)
117.462 s
1.330.304 (322.108)
(217.288) (537.337)
871.700  1.088.988
1.088.988  1.626.325
(217.288) (537.337)
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Notas explicativas da Administracao as demonstracées financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

1 Contexto operacional .

A Santa Casa de Misericordia e Asilo dos Pobres de Batatais (Hospital Major Anténio Candido) é
uma Entidade sem fins lucrativos, com objetivos filantropicos, fundada em 14 de junho de 1913,
reconhecida de utilidade publica através do Decreto Federal n° 63.816 de 16 de dezembro de
1968, publicado no DOU em 24 de dezembro de 1968, sediada na cidade de Batatais, Estado de
Sé&o Paulo, situada na Avenida Dr. Manuel Furtado, n°. 235, CEP: 14.300-029, inscrita no CNPJ
sob o n°. 44.945.962/0001-99 e isenta de Inscricdo Estadual, e tem por finalidade essencialmente
a aplicagéo dos recursos financeiros, operacionais e extra operacionais conforme prevé seu
Estatuto na prestagio de assisténcia médico-hospitalar e manutencéo da Entidade, assim como
obter e manter meios e modos de assisténcia ou beneficéncia que, a seu juizo, se enquadra nos
fins da Instituicdo. E constituida por irmaos (socios) admitidos pela Mesa Administrativa. A
Entidade rege-se pelo Estatuto Social através da: a) Assembleia Geral; b) Mesa Administrativa; e
c¢) Provedoria.

As atividades abrangem o atendimento pelo Sistema Unico de Saude - SUS nas areas hospitalar e
ambulatorial, plano de saude proprio, convénios e particulares. Em novembro de 1997 foi criado o
Plano de Satde “Santa Casa Salde’ que para atendimento dos seus usudrios utiliza os servigos
da Santa Casa de Misericordia e Asilo dos Pobres de Batatais e de uma rede credenciada de

médicos, laboratérios e demais servigos.

2 Ambiente regulatério

Por meio da Lei n° 9656/1998, foi criada a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Saude. A Entidade esta subordinada as
diretrizes e normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades
das operadoras de planos privados de assisténcia a salde, inclusive politicas de comercializagao
de planos de saude e de reajustes de pregos e normas financeiras e contabeis. Como operadora

de planos de assisténcia & saude, a Entidade encontra-se registrada na ANS, sob o n® 344.915.
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Notas explicativas da Administragdo as demonstracdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

3 Base de preparagao das demonstragoes financeiras
(a) Declaragéo de conformidade

As demonstracdes financeiras foram preparadas e estdo sendo apresentadas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades regulamentadas pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar (ANS),) pela ITG 2002 (R1) - Entidades sem finalidade de lucros,
pelos pronunciamentos, interpretagées e orientagbes técnicas emitidos pelo Comite de
Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendados pela ANS. As demonstractes
financeiras estdo sendo, também, apresentadas segundo os critérios estabelecidos pelo plano de
contas instituido pela ANS por meio de Resolugéo Normativa RN, sendo a ultima, RN n® 435 de 23
de novembro de 2018 (RN n° 430 de 7 de dezembro de 2017 para as demonstragdes financeiras
do exercicio de 2018).

A emissao dessas demonstraces financeiras foi autorizada pela Administragéo da Entidade em 6
de marco de 2020 e n&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e a
de aprovagédo das demonstragées financeiras, que pudessem afetar as informagoes divulgadas,
bem como a analise econédmica e financeira. A Administragéo da Entidade afirma que todas as
informagdes relevantes proprias das demonstragoes financeiras, e somente elas, estdo sendo

evidenciadas, e que correspondem as utilizadas por ela na sua gestao.

(b) Demonstragées dos resultados abrangentes

Nos exercicios de 2019 e 2018, a Entidade nao realizou operagbes para apresentacéo das
demonstragdes do resultado abrangente. Dessa forma, a Entidade n&o estd apresentando as
demonstracdes do resultado abrangente para os exercicios de 2019 e 2018.

(c) Base de mensuragao
As demonstragées financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de
valor.

(d) Moeda funcional e moeda de apresentagao

Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras da Entidade sdo mensurados usando a moeda
do principal ambiente econémico no qual a Entidade atua ('a moeda funcional"). As
demonstragdes financeiras estdo apresentadas em reais (R$), que € a moeda funcional-da -
Entidade. / -

Y
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Notas explicativas da Administracdo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

(e) Uso de estimativas e julgamentos

A preparagéo das demonstracdes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas
emitidas pelo CPC exige que a Administracdo faca julgamentos, estimativas e premissas que
afetam a aplicag&o das praticas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e
despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas s&o revistas de uma maneira continua. Revisbes com relacéo a
estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas séo revisadas e em
quaisquer exercicios futuros afetados.

As informacdes sobre julgamentos criticos, referente as praticas contabeis adotadas que
apresentam efeitos sobre os valores reconhecidos nas demonstrages financeiras estéo incluidas
nas respectivas notas explicativas.

4 Resumo das principais praticas contabeis

As principais praticas contdbeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira
consistente a todos os exercicios apresentados nessas demonstragdes financeiras.

4.1 Caixa e equivalentes de caixa — disponivel e aplicagdes financeiras

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de disponivel (numerario em conta corrente) e
aplicages financeiras com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da
contratagdo, os quais s&o sujeitos a um risco insignificante de alteragéo no valor, e sédo utilizadas
na liquidagdo das obrigagdes de curto prazo. As aplicagbes financeiras sdo apresentadas no ativo

circulante e estao classificadas como:

° Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas: nos termos da RN n° 392/2015 e
posteriores alteragbes. As aplicagdes vinculadas possuem clausula restritiva de resgate
dependendo de prévia autorizagdo da ANS a instituicao financeira e devem ser suficientes para
garantir o saldo da: proviséo de eventos a liquidar que tenham sido avisados a mais de 60 dias,
provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados e provis&o para remissdo. As aplicagbes nao

vinculadas tém como objetivo lastrear o saldo da proviséo de eventos a liquidar que tenham si

avisados nos ultimos 60 dias e que ndo necessitam de garantias vinculadas.
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Notas explicativas da Administragdo as demonstracdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

o Aplicagbes livres: sdo resgataveis no prazo de até 90 dias com risco insignificantes de
mudanca de seu valor de mercado.

As aplicagdes financeiras estio demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos ate
a data do encerramento do balango patrimonial e s&o de liquidez imediata. Os ganhos ou perdas
sdo registrados no resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria sao

classificadas na categoria de ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.
4.2 Ativos financeiros
4.2 1 Classificagéo

A Entidade classifica seus ativos financeiros, no reconhecimento inicial, sob a categoria de
recebiveis. A classificagdo depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram

adquiridos.

Os recebiveis sao ativos financeiros ndo derivativos, com pagamentos fixos ou determinaveis, que
ndo sdo cotados em um mercado ativo. S&o apresentados como ativo circulante, exceto aqueles
com prazo de vencimento superior a 12 meses apo6s a data de emissdo do balango (estes sao
classificados como ativos ndo circulantes). Os recebiveis da Entidade compreendem: disponivel,
aplicagées financeiras, créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude, créditos de
operagdes de assisténcia a salde néo relacionados com planos de saude da operadora e outros
creditos.

4.2.2 Reconhecimento e mensuracéo
Os recebiveis sdo contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.

Os ativos e passivos financeiros s40 compensados e o valor liquido é apresentado no balanco 7

p

patrimonial quando, somente quando, a Entidade tenha o direito legal de compensar os valores e

tenha a intengdo de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o pa

simultaneamente.
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Notas explicativas da Administracao as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

4.2.3 Passivos financeiros néo derivativos

A Entidade reconhece passivos financeiros inicialmente na data de negociagéo na qual a Entidade
se torna uma parte das disposi¢cdes contratuais do instrumento. A Entidade baixa um passivo
financeiro quando tem suas obrigagbes contratuais retirada, cancelada ou vencida. A Entidade
classifica os passivos financeiros ndo derivativos na categoria de outros passivos financeiros. Tais
passivos financeiros s&o reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos
de transagéo atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sdo medidos
pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos.

A Entidade tem os seguintes passivos financeiros néo derivativos: eventos indenizaveis, debitos

de operagdes de assisténcia a saude e outras contas a pagar.
4.3 Impairment de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Entidade avalia na data de cada balango se ha evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou
grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta
deteriorado e as perdas por impairment sdo incorridas somente se ha evidéncia objetiva de
impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos apos o reconhecimento inicial dos
ativos (um "evento de perda") e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos
de caixa futuros estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser
estimado de maneira confiavel.

Para os créditos de operagbes com planos de assisténcia a salde e os creditos de operagdes de \le /
assisténcia a saude nao relacionados com planos de saude da operadora, os critérios para o /
célculo da provisdo para perda (impairment) estdo determinados por Resolugdo Normativa

conforme demonstrado na nota 4.4.
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Notas explicativas da Administragao as demonstragoes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

4.4 Creéditos de operagoes com planos de assisténcia a saude

Representam os valores a receber em razdo do reconhecimento pelo regime de competéncia, das
receitas originadas dos servigos colocados a disposigao dos usuarios de servigos de saude e dos
contratos na modalidade de custo operacional. A Provisao para Perdas Sobre Créditos - PPSC é
registrada para cobertura de eventuais perdas na realizagao dos créditos a receber constituida
pela totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais de 60 dias nos casos de operagdes com
planos individuais na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para os demais casos. A
Administragédo da Entidade, em andlise dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa de

outras perdas.
4.5 Investimentos

Representados basicamente, por imoveis destinados a renda e participagoes societarias em

instituigoes financeiras avaliados pelo custo.

4.6 Imobilizado

Compreendido, predominantemente pela infraestrutura de instalagdes administrativa e
computadores e periféricos. O imobilizado € mensurado pelo custo historico de aquisicao ou
construgdo, deduzido de depreciagdo acumulada e perdas de redugdo ao valor recuperavel

(impairment) acumuladas. O custo inclui gastos que sao diretamente atribuiveis a aquisicao de um

ativo.

Os custos subsequentes sao incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo ﬁw

separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios econdmicos
futuros associados a esses custos e que possam ser mensurados com seguranga. O valor contabil
de itens ou pegas substituidas € baixado. Todos os outros reparos e manutengdes sao langados

em contrapartida ao resultado do exercicio, quando incorridos.

A depreciagdo ¢ calculada usando o método linear considerando os seus custos e seus vaiores

residuais durante a vida Util estimada. As taxas aplicadas anualmente sao: P
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Notas explicativas da Administragéo as demonstragées financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
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Taxa de depreciagdo
Edificacdes &%
Instalagées 10%
Maquinas e equipamentos 10%
Maveis e utensilios 10%
Computadores e periféricos 20%
Veiculos 20%
Benfeitorias 4%

Os valores residuais e a vida util dos ativos sdo revisados e ajustados, se apropriado, ao final de
cada exercicio.

O valor contabil de um ativo é imediatamente baixado ao seu valor recuperavel quando o valor

contabil do ativo € maior do que seu valor recuperavel estimado.

Ganhos e perdas na alienacdo de um item do imobilizado (apurados pela diferenca entre os
recursos advindos da alienacéo e o valor contébil do imobilizado), sédo reconhecidos em outras
receitas operacionais no resultado.

4.7 Impairment de ativos n&o financeiros

Os valores contabeis dos ativos n&o financeiros s&o revistos a cada data de apresentagao para
apurar se ha indicagéo de perda no valor recuperavel. Caso ocorra tal indicagao, entéo o valor
recuperavel do ativo ¢ estimado e quando o valor em uso do ativo ou o seu valor de mercado €
menor que o valor contabil é registrado a perda por impairment entre essa diferenca.

4.8 Provisoes técnicas de operages de assisténcia a saude

S0 aquelas estabelecidas pela ANS para garantir a liquidez financeira e operacional da

operadora de planos de assisténcia a satde, conforme demonstrado na nota 10. Segue um breve

descritivo sobre a pratica contabil para as provisdes tecnicas: //_j
~
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Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

(i) Provisao de prémios ou contraprestagées ndo ganhas — PPCNG

E constituida conforme previsto na RN n° 314/12 da ANS e caracteriza-se pelo registro contabil do
valor mensal cobrado pela Entidade para cobertura do risco contratual da vigéncia que se inicia
naguele més, devendo ser baixada a crédito de receitas de prémios ou contraprestagdes, no
ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja decorrido no més. Os valores registrados na
PPCNG néo precisam ser lastrados por ativos garantidores.

(i) Provises para eventos a liquidar

Provisdes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de
apuragao. A resolucéo dispde também que o registro contabil dos eventos a liquidar devera ser
realizado pelo valor integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo beneficiario, no primeiro
momento da identificacdo da despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediagéo da transmiss&o, direta ou indiretamente por

meio de terceiros, ou da preliminar das despesas medicas.

(iii) Provis&o para Eventos Ocorridos e N&o Avisados — PEONA

Constituida com base na RN n° 160 da ANS e posteriores alteragoes. E destinada para fazer
frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que nao tenham sido registrados

contabilmente pela falta de avisos.

(iv) Provis&o de eventos a liquidar para o SUS ‘
Referem-se a cobrancas do ressarcimento ao Sistema Unico de Saude (SUS), estabelecido pelo
artigo 32 da Lei 9656/1998, advinda de atendimento médico, hospitalar e ambulatorial pela rede
publica de saude, de beneficiarios do seu préprio plano de saude.

4.9 Qutros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo & reconhecido no balanco patrimonial quando for provavel que seus beneficios
econémicos futuros serdo gerados em favor da Entidade e seu custo ou valor puder ser

mensurado com seguranca. Um passivo é reconhecido no balango quando a Entidade possui uma

obrigagao legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel

recurso econoémico seja requerido para liquida-lo.
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Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizagbes
monetarias incorridas até a data do balango e, no caso dos ativos, retificados por provisdo para
perdas (impairment) quando necessario.

Os ativos e passivos s@o classificados como circulantes quando sua realizagao ou liquidagao ¢
provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao
circulantes. Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a Entidade apresentava o passivo circulante
maior que o ativo circulante.

4.10 Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetarios nao circulantes e os circulantes quando o efeito € considerado
relevante em relacéo as demonstragtes financeiras tomadas em conjunto, sé&o ajustados ao valor
presente. O ajuste a valor presente é calculado levando em consideragéo os fluxos de caixa
contratuais e a taxa de juros explicita, e em certos casos implicita, dos respectivos ativos e
passivos. Dessa forma, os juros embutidos nas receitas, despesas e custos associados a esses
ativos e passivos s@o descontados com o intuito de reconhecé-los em conformidade com o regime
de competéncia dos exercicios. Posteriormente, esses juros sao realocados nas linhas de
despesas e receitas financeiras no resultado por meio da utilizago do método da taxa efetiva de
juros em relagéo aos fluxos de caixa. As taxas de juros implicitas quando aplicadas sao

determinadas com base em premissas e sdo consideradas estimativas contabeis.

4.11 Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais
As praticas contabeis para registro e divulgacéo de ativos e passivos contingentes e obrigagbes

legais sdo as seguintes:
° Ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou deciséeé;

judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sao
apenas divulgados em nota explicativa.

e Passivos contingentes s&o provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos
contingentes avaliados como de perdas possiveis s&o apenas divulgados em nota explicativa e o

passivos contingentes avaliados como de perdas remotas n&o sao provisionados nem divu
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. Obrigagbes legais sdo registradas como exigiveis, independente da avaliagao sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Entidade questionou a inconstitucionalidade de
tributos.

4.12 Receita operacional

4.12.1 Reconhecimento das receitas e respectivos custos

Por determinagdo da ANS, séo classificados como ‘contraprestagdes efetivas de planos de
assisténcia a saude” o resultado liquido das receitas, deduzidas as variagdes das provistes
técnicas, os abatimentos, cancelamentos e restituicées, registradas por periodo de implantagéo do
plano, natureza juridica da contratagéo e modalidade de cobertura.

A apropriagéo das receitas observa o regime de competéncia de exercicios considerando:

(i) nos contratos com pregos preestabelecidos, o periodo de cobertura contratual; e

(i) nos contratos com pregos pos-estabelecidos, a data em que se fazem presentes os fatos
geradores do ingresso.

A apropriag&o dos respectivos custos (eventos indenizaveis) ocorre quando do recebimento das

respectivas contas e através da constituigéo de provisao como referido na nota 10.

As demais receitas e despesas observam o regime de competéncia de exercicios para o seu

reconhecimento.
4.12.2 Receitas financeiras e despesas financeiras

As receitas financeiras abrangem receitas de juros sobre fundos investidos. A receita de juros &

reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos.

As despesas financeiras abrangem juros sobre empréstimos e financiamentos reconhecida p

juros incorridos até a data do balango.
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5 Aplicagoes financeiras

Modalidade 2019 2018
Itati Unibanco S.A - C.A: Fundo Saude RF Di 02196-0 472.494  447.555
Banco Santander - C.A: 1620-8 Fundo Santander Saude ANS RF ~ 107.129  101.479
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 579.623 549.034
Itatl Unibanco S.A. - C.A: 02196-0 CDBs Aplic. Aut. Mais - 212973
Banco Bradesco S/A - C/A: 1039-1 CDB 578 -
Banco Bradesco S/A - C/A: 6035-6 Aplic. Aut. 14.284 -
Outros titulos de renda fixa 635.785 423.428
Cotas de fundos de investimentos 153.817 126.392
Aplicagoes livres 804.464 762.793

1.384.087 1.311.827

As aplicagdes financeiras foram realizadas em instituigbes financeiras nacionais e sao de
conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa, sujeitas a um insignificante risco
de mudanca de valor e representadas substancialmente por aplicagdes financeiras em fundos e
certificados de depdsitos bancarios. As taxas de juros s&o as normais do mercado para as
modalidades, com rentabilidade percentual do CDI, considerando o valor e a época das
aplicacbes, e podem ser resgatadas de acordo com a necessidade de recursos da Entidade.

A Entidade apresentou as aplicagdes financeiras garantidoras de provisdes técnicas, nos termos
da RN n° 392/2015 e posteriores alteragbes da ANS. A vinculagéo deve ser realizada em Fundos
Dedicados a Saude Suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as instituiges financeiras

e sua utilizagdo imediata necessitara de breve autorizacéo pela ANS a instituicao financeira.

Garantias financeiras x Provisdes técnicas:

Ativos garantidores 2019 2018
(A) - Aplicagdes financeiras garantidoras 579.623 549.034
579.623 549.034
Provisoes técnicas )
Eventos ocorridos e nao avisados - PEONA 399.195 367.452
Eventos a liquidar avisados até 60 dias 95.153 115.361 [
Eventos a liquidar avisados ha mais de 60 dias ~ 82.227 91.432 g
SUS vencidos ha mais de 5 anos/Adimpléncia  (77.033) _(77.390)
Necessidade de vinculo 404.389 381.494
Necessidade de lastro 499.542 496.855
Suficiéncia de ativos garantidores 80.081  52.179
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6 Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saide

2019 2018
Individual 63.151 52.936
Coletivo 1569.726  150.527
Participagao dos Beneficiarios Eventos Indenizados 13.568 13.623
(-) Provisdo Para Perdas Sobre Créditos ~ PPSC (i) (37.552) (34.376)

198.883  182.710

(i)  Constituida de acordo com os critérios da RN ANS detalhado no item 4.4. A administracao
da entidade, em analises dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa de outras
perdas.

7 Créditos de operagdes de assisténcia a saude néo relacionados com planos de
saude da operadora

2019 2018
Contas a receber 3.927.014 3.694.428
Outros créditos operacionais 12.421 3.948
(-) Proviséo Para Perdas Sobre Créditos - PPSC (i) (998.169)  (1.133.491)

2.941.266 2.564.885

()  Constituida de acordo com os critérios da RN ANS detalhado no item 4.4. A administragéo
da entidade, em analises dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa de outras
perdas.
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8 Bense titulos a receber

2019 2018
Nao Nao

Circulante Circulante Total Circulante Circulante Total

Estoque (i) 554.256 - 554.256 409.516 - 409.516
Titulos a receber 703 - 703 4.200 - 4.200
Adiantarmentos 9.344 - 9.344 - " -
Qutros titulos a receber (i) 477.863 - 477.863 43.627 - 43.627
Apossamento/desapropriagao - Municipio de Batatais  (ii) - 3.091.935 3.091.935 - 4.697.661 4.697.661
(-} Provisao Para Perdas Sobre Créditos - (689.230) _ (689.230) - (628.045) (628.045)
1.042.166  2.402.705  3.444.871 457.343  4.069.616 4.526.959

(i) Substancialmente composto por estoque de materiais e medicamentos disponivel para utilizacdo na Entidade.

(i) Trata-se de valor a receber da Prefeitura Municipal de Batatais, por desapropriagdo de terreno para a construgéo do Aeroclube de Batatais,

conforme processo n° 1129/54 transitado em julgado, em 07 de maio de 2002, valor atualizado R$ 689.230 e apossamento de terrenc do Pronto
Socarro Municipal, conforme processo n° 0000010-.1995.8.26.0070, transitado em julgado em 27 de junho de 2002 resultou na expedigéo do

precatério EP de n° 2445 processo DEPRE n® 7002445-56.2002.8.26.0070, cujo pagamento restou suspenso até ¢ ano de 2018. Em virtude da
agao judicial intentada pelo municipio de Batatais, oportunidade em que o precatorio voltou a ser exigido em face a exigibilidade, estéo sendo

realizados depdsitos parciais em juizo por conta do valor do precatério, valor atualizado R$ 2.402.705. / )

/
(iii) O saldo esta composto substancialmente por valores a receber relativo a convénios federais e auxilio municipal no montante de R$ 200.000 e/~
R$ 250.000, respectivamente, cuja contrapartida foi registrada no passivo na rubrica Depésitos de beneficiarios e de terceiros conforme nota

explicativa 13.
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9 Imobilizado

01/01/2018 Adigdes  Baixas 3111212018 Adigao Baixa  Transferéncias 31/12/2019
Custo corrigido
Terrenos 12.553.161 - (6499)  12.546.662 - (i) (6.756.572) (4.388.763) 1.401.327
Terrenos mantenedora - reavaliacéo - - G = ) : 4.388.763 4.388.763
Edificagdes 4.297.326 58.250 - 4.355.576 - - 497.767 4.853.343
Instalacdes 12.153 - - 12,153 - - # 12.153
Mé&gquinas € equipamentos 6.185.818 450.981 - 6.636.799 847.244 (61.684) - 7.422.350
Maveis e utensilios 1.634.244 36.038  (20.620) 1.649.662 112.934 (7.702) = 1.754 8%
Equipamentos de informatica 280.702 59.508 - 340.210 187.364 (65.496) 462.078
Veiculos 163.535 45760  (41.180) 168.115 (2.900) 165.215
Benfeitorias em imdveis de terceiros 18.429 - - 18.429 - - : 18.429
Obras em andamento 35.794 378.333 - 414.127 547.851 - (497.767) 464.211
25181162  1.028.870  (68.299) _ 26141733  1.695.383 (6.894.354) - 20942772
{-) Depreciagdo acumulada
(-) Edificagdes (2.102.146) (104.169) - (2.206.315) (117.004) (2.323.319)
{-) Instalagdes (4.786) (922) - (5.708) (923) (6.631)
() Maguinas e equipamentos (3.607.208) (347.829) - (3.955.037) (342.296) - - (4.297.333)
(-) Moveis e utensilios (1.008.109) (81.376) - (1.089.485) (85.849) - - (1175334) g
(-) Equipamentos de informética (178.726) (38.876) - (217.602) (53.390) - (270.992)
(+) Veiculos (145.569) (50.160) 41.180 (154.549) (1.500) (156.040
(-) Benfeitorias em imveis de terceiros (18.429) - - (18.429) - - - (18.429)
(7.084.973) _ (623332) _ 41 180  (7.647.125)  (600.962) - - (8.248.087)
18.116.189 405538  (27.119)  18.494.608  1.094.431 (6.894.354) - 12,694, 685

A Entidade realizou a analise da vida (til remanescente dos bens do ativo imobilizado e a definigao dos valores residuais finais. Portanto, no exercicio

de 2019 e de 2018, o calculo da depreciagao ja contempla essas analises (valor depreciavel), bem como, a andlise quanto & recuperabilidade do

bens do ativo imobilizado.
(i) Em 2019 foram reclassificados iméveis arrendados, para propriedade para investimentos. / /
/
e
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10 Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude

2019 2018
Provisdo de contraprestacdo nao ganha - coletivos 174.728  165.968
Provisdo para eventos a liquidar para o SUS 82.227 84.410
Rede contratada credenciada 95.153  122.382
Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados - Peona 399.195  367.452

751.303  740.212

A forma de constituicdo e manutengéo das provisdes técnicas estao descritas na nota 4.9.

A ANS, por meio da Resolugdo RN n°® 160/2007 e posteriores alteracdes, passou a exigir das
operadoras a partir daquelas datas, de Patriménio Minimo Ajustado, Margem de Solvéncia,
Provisdo para Remissdo e Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA), entre outras
provisbes a serem estabelecidas para garantia de obrigagbes contratuais. Os indicadores de
regulagdo estdo demonstrados na nota 23 (ii) e (iii).

As mencionadas Provisées Técnicas estdo garantidas por aplicagées do segmento de renda
detalhadas na nota 5, atendendo aos critérios estabelecidos pela RN da ANS, representadas por
quotas de Fundo de Investimentos, dedicados ao Setor de Salde Suplementar.

11 Débitos com operagoes de assisténcia a saude néo relacionada com o plano de
saude da operadora

2019 2018
Prestadores de servigos 2.243.655 1.939.227
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12 Empréstimos e financiamentos

2019 2018
Encargos Vencimento Néo Nao
Modalidade financeiros final Circulante circulante Total Circulante circulante Total
Capital de giro Ate 22,9% a.a. 712024 926,209 3119613  4.045.912 844.222 272728  1.116.950
Conta garantida 0,42% a.m 3/2020 264.134 - 264134 - - -
Desenvolve SP 3% a.a+TILP 3/2024 - - 376.317  1.599.384  1.975.701
Cartao de crédito N . 22597 - 22.597 27150 - 27.150

1.213.030  3.119.613 4.332.643  1.247.689  1.872.112  3.119.801

As garantias s30 os faturamentos do SUS e Santa Casa e aval da Administragéo.




SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS
Hospital Major Anténio Candido

HOSPITAL

Nt

Notas explicativas da Administracao as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

13 Débitos diversos

2019 2018
Nao Nao

Circulante circulante Total Circulante circulante Total

Salarios 678.101 - 678.101 546.713 - 546.713
Provisao de férias e encargos sociais 979.956 - 979.956 1.019.220 - 1.019.220
Outras obrigagdes com pessoal - - - 1.534 - 1.534
Fornecedores 829.721 - 829.721 1.133.146 - 1.133.146
Depositos de beneficiarios e de terceiros (i)  932.002 (ii) 2.056.260 2.995.262 335.640 1.146.380 1.482.020
QOutros débitos a pagar 279.277 134.221  413.498 126.474 - 126.474

3.706.057 2.190.481 5.896.538 3.162.727 1.146.380 4.309.107

(i) O saldo estad composto por valores remanescentes de auxilio municipal e convénios estaduais
e federais, término da obra de oncologia, para custeio de aquisicéo de insumos hospitalares e
investimento para aquisicido de equipamentos, sendo R$ 357.258 termino obra oncologia
(Auxilio Municipal) e R$ 200.000 para investimento(convénios federal), cuja contrapartida foi
registrada na rubrica outros titulos a receber conforme nota explicativa 8.

(ii) A Entidade adota os critérios de contabilizagéo e registro dos bens adquiridos através de
Doagdes e Subvengdes Governamentais, de acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 07.
Enquanto ndo atendidos os requisitos para reconhecimento da receita com subvengao na
demonstragdo do resultado, a contrapartida da subvencao governamental registrada no ativo
imobilizado ¢ realizada em conta especifica do passivo, pois a subvengéo relacionada a ativo
depreciavel é reconhecida como receita ao longo do periodo da vida util do bem e na mesma

proporgéo de sua depreciagao.

14 Provisdo para agoes judiciais

2019 2018

Provis&o para acdes civeis 493.751 622412

A administracdo da entidade com base na opinido dos seus assessores juridicos de que a perda &
provavel para determinar agdes civeis indenizatoria, registrou conservadoramente a provisao para

contingéncias.

Durante o curso normal de seus negoécios, a Entidade fica exposta a certas contingéncias e riscos,

relacionados com causas tributarias, trabalhistas e civeis. A Administragao, apoiada na opinido de
seus assessores juridicos e, quando aplicavel, fundamentada em pareceres especificos emitidos / e
por especialistas, avalia a expectativa do desfecho dos processos em andamento e determina a

necessidade ou ndo de constituigio de provisdo para contingéncias.
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15 Passivos contingentes

A Entidade discute agbes civeis indenizatérias, no montante de R$ 814.455, cuja opinido dos
consultores juridicos quanto a probabilidade de perda para 31 de dezembro de 2019 e que o
desfecho desses processos pelo andamento atual ndo é provavel e nem possivel. Tais agbes,
devido & natureza e historico sao passiveis de acordos de menor valor. Sobre essas demandas
nao foi constituida provisao.

16 Patrimonio liquido

a Patrimonio social

Constituido pela dotagéo inicial de seus outorgantes e por doagdes recebidas de terceiros,
somado ou subtraido pelos superavits ou déficits acumulados, conforme determina a legislagao

vigente.

b Reservas patrimoniais

Representada pelas doagdes governamentais e particulares recebidas ao longo dos anos.

C Reserva de reavaliagdo

Representada pelo valor da mais valia do ativo imobilizado de uso da Entidade.

d Déficits acumulados
Representa 0 superavit e/ou deficit do exercicio acrescidao da realizagéo da reserva de reavaliagéo

que, apos devida aprovagéo, € incorporado ac patriménio social. Em 2019 e 2018, os déficits
foram de R$ 3.039.075 e R$ 1.482 410, respectivamente.
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17 Outras receitas operacionais

2019 2018
Convénios estaduais 792.069 726.777
Convénios federais 391.280 659.086
Convénios municipais 218.825  405.792
Doagdes e contribuicdes de pessoas fisicas e juridicas  221.325 193.722
Outras 737.388  757.189

2.360.887 2.742.566

18 Despesas administrativas

2019 2018
Pessoal (5.261.601) (5.017.085)
Servigos de terceiros (527.977)  (347.278)
LLocalizagao e funcionamento (1.621.165) (1.364.974)
Publicidade e propaganda (10.860) (11.355)
Tributos (10.434) (9. 606)
Multas administrativas diversas (3.313)
Diversas (57.713) (64.886)

(7.493.063) (6.815.184)

19 Resultado financeiro liquido

2019 2018
Receitas financeiras
Rendimentos de aplicagdes financeiras 94.445 53.886
Receitas por recebimento em atraso 22.719 6.980
Descontos obtidos 8.711 74.657
Juros 470.493 444 298
Atualizacdo monetaria - 16.121

596.368 595.942

Despesas financeiras

Despesas bancarias (542.140)  (440.408) y
Descontos concedidos (6.287) (4.440)
Despesa financeira de ressarcimento ao SUS (2.314) - Z
QOutras despesas (7.140) (7.394)

(557.881)  (452.242)
38.487  143.700
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20 Demonstrativo das contribuigdes previdenciarias isentas

a) Assalariados

2019 2018
Més de Base de Empregador Outros
competéncia  calculo 20% 7,80% Total Total
Janeiro 699.145 139.829 54533  194.362  186.042
Fevereiro 688.068 137.614 53.669  191.283  184.900
Margo 690.214 138.043 53.837  191.880  185.890
Abril 691.687 138.337 53.952  192.289 184.738
Maio 710.663 142133 55432  197.565  186.102
Junho 718.348 143.670  56.031 199.701  188.457
Julho 739.022 147.804 57.644 205448 194.194
Agosto 753.775 150.755 58794  209.549  197.599
Setembro 758.217 151.643 59.141  210.784  196.926
Outubro 794.287 158.857 61.954  220.811  195.597
Novembro 788.511 157.702 61.504  219.206  194.548
Dezembro 837.383 167.477 65.316  232.793  194.142

13° Salario 672.927 134585 52.488  187.073  167.389

TOTAL 9.542.247 1.908.449 744.295 2.652.744 2.456.524

N\
21 Remuneragao da Administracao
A Entidade nao distribui lucros, resultados, dividendos, bonificagdes, participagoes ou parcela de

seu patriménio social, sob nenhuma forma ou pretexto, nem mesmo em razdo de desligamento,

retirada ou falecimento de seus membros, e todos os excedentes financeiros serdo revertidos para
o cumprimento de suas finalidades. Sua Administragao esta a cargo de uma Diretoria eleita pelo (_
Conselho de Administracdo, cujos membros, assim como os do Conselho Fiscal, sao eleitos pela
Assembleia Geral, por um mandato de dois ancs. O mandado dos membros da Diretoria Executiva

é de quatro anos e expira com a eleicdo e posse dos membros que a sucederdo. Os membros dos
orgaos acima referidos n&o perceberdo direta ou indiretamente, salario, gratificagdes o

remuneracdo de qualquer espécie pelos servigos prestados.

Nt
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22 Aspectos fiscais

Consideram-se isentas as instituicdes de carater filantropico, recreativo, cultural e cientifico e as
associagdes civis que prestam os servigos para os quais foram instituidas e os coloquem a
disposicdo do grupo de pessoas a que se destinam, sem fins lucrativos. Considera-se entidade
sem fins lucrativos a que ndo apresente superavit nas suas contas ou caso o apresente em
determinado exercicio, destina-se integralmente a manutencéo e ao desenvolvimento dos seus
objetivos sociais, desde que atenda as demais condigdes legais. A Entidade enquadra-se entre as
pessoas juridicas sem fins lucrativos, de natureza filantropica, e possui isencéo subjetiva quanto
ao recolhimento do imposto de renda e da contribuigao social sobre o superavit. Isso significa que
o desvirtuamento dos objetivos e finalidades da Entidade, ou 0 ndo cumprimento das obrigacées
estabelecidas para as entidades sem fins lucrativos, conforme determina a legislagéo vigente,

pode proporcionar a perda total ou parcial da isengao tributéria da qual goza a Entidade.

A Administragdo desconhece qualquer problema de natureza legal ou fiscal que possa afetar a
Entidade, que esta no pleno desenvolvimento de seus objetivos sociais.

Os registros contabeis, fiscais e trabalhistas e das operagdes da Entidade estao sujeitos a exames
das autoridades fiscais €, em decorréncia, a eventuais notificagbes para recolhimentos adicionais
de impostos, taxas e contribuigbes durante prazos prescricionais variaveis (em geral cinco anos),

consoante a legislagéo aplicavel a cada circunstancia.

23 Instrumentos financeiros 4

(i) Gestéo de riscos financeiros

Fatores de risco financeiro %
£,
/

As atividades da Entidade a expdem a alguns riscos financeiros. risco de crédito e risco de
liquidez. A gestéo de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos adversos no desempenhg/ )

//

financeiro da Entidade.
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Notas explicativas da Administracao as demonstra¢ées financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

A gestao de risco € realizada pela diretoria financeira que identifica, avalia e protege a Entidade
contra eventuais riscos financeiros. O Conselho Fiscal, Provedor, Secretarios, Mesarios e
Presidente da Mesa estabelece principios para a gestdo de riscos financeiros bem como para
areas especificas como risco de crédito, uso de instrumentos financeiros e investimentos de
excedentes de caixa.

Riscos de crédito

O risco de crédito decorre de contas a receber em abertoe de clientes de plano de assisténcia a
saude. O departamento financeiro avalia a qualidade do credito de seus clientes, levando em

consideracéo sua posigao financeira, experiéncia passada e outros fatores.

Exposicao a riscos de crédito

O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicdo maxima do credito. A exposicao

maxima do risco do crédito na data das demonstragdes financeiras €:

2019 2018
Disponivel 67.236 326.195
Aplicagdes financeiras (nota 5) 1.384.087 1.311.827
Créditos de operagdes com planos de assist. a satde (nota 6) 198.883  182.710
Créditos de op. de assist a saude n&o relacionado com planos
de satde da operadora (nota 7) 2.941.266 2.564.885
Bens e titulos a receber e outros créditos (nota 8) 1.042.166  457.343

5.633.638 4.842.960

Créditos a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre as contas a receber esta em linha com a
resolugdo normativa da ANS, que estabelece que deve ser constituida proviséo para perda
decorrente da existéncia de inadimpléncia. As operadoras de planos de assisténcia a saude

devem constituir a Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC de acordo com os critérios
estabelecidos nessa RN detalhado na nota 4.4.
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Notas explicativas da Administragéo as demonstragées financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

Risco de liquidez

A previsdo de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento
monitora as previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Entidade para assegurar que ela
tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de
garantias determinadas pela ANS.

A Entidade investe o excesso de caixa gerado em depositos de curto prazo e titulos e valores
mobiliarios, escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liqguidez e margem
suficientes.

Disponivel

Basicamente representado por valores em conta corrente. O excedente de caixa é imediatamente

investido em aplicactes de liquidez imediata.

Aplicagoes financeiras

A Entidade possui aplicagdes financeiras com classificagdo de risco baixa. A Administragao
classifica os investimentos de liquidez imediata (exceto as aplicagbes garantidoras da ANS) e de

baixo risco.

Para avaliagdo do risco de liquidez a Entidade se pauta das analises aplicadas para atendimento a

Resolugdo Normativa da ANS relacionadas aos:

(ii) Recursos proprios minimos

Consideram-se recursos Proprios Minimos o limite do patriménio liquido que devera ser observado
pelas Operadoras de Planos de Saude (OPS), a qualquer tempo, de acordo com 0s critérios de
Patriménio Minimo Ajustado e Margem de Solvéncia. A Instrugéo Normativa IN ANS n° 50, da
Diretoria de Normas e Habilitagdo das Operadoras (DIOPE), define os ajustes por efeitos
econdmicos no patrimonio das OPS a ser considerado para fins de adequagdo as regras de

Recursos Proprios Minimos (PMA) e Margem de Solvéncia.
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Notas explicativas da Administragdo as demonstragées financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

O PMA representa o valor minimo do patriménio liquido da operadora de salde, ajustado por
efeitos econdémicos, calculado a partir da multiplicagéo do fator ‘K", emitido pela ANS, pelo capital-
base de R$ 8.789.792 em dezembro de 2019, o qual é anualmente ajustado pelo indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

O fator “K” vigente em dezembro de 2019 corresponde a 1,77%, de modo que o Patrimonio
Minimo Ajustado & de R$ 155.579 consequentemente, o patrimonio liquido ajustado da Entidade
atende a esse minimo estabelecido.

(i) Margem de Solvéncia
A Margem de Solvéncia corresponde a suficiéncia do patriménio liquido ajustado por efeitos

econdmicos, conforme critérios definidos em Resolugéo Normativa da ANS. Em 31 de dezembro
de 2019 a Entidade apresenta suficiéncia de margem de solvéncia em R$ 12.638.239.

Estimativa do valor justo

Pressupde-se que os saldos de créditos de operagdes e eventos a liquidar com operagoes de
assisténcia a saude pelo valor contabil, menos perda (impairment), estejam proximos de seus

valores justos.

24 Operagdes de corresponsabilidade em atendimento médico-hospitalar

Em atendimento @ RN/ANS n® 446, a Entidade apresenta quadro com as informagdes sobre

corresponsabilidade cedida e corresponsabilidade assumida.

SANTA CASA DE MISERICORDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS
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Notas explicativas da Administracdo as demonstracdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
Em reais

Cedida Cedida

B em Prego em Prego Pos-
CONTRAPRESTAGOES DE CORRESPONSABILIDADE CEDIDA Preestabelecido Estabelecido

DE ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR 2019 2018 2019 2018
1- Cobertura Assistencial com Prego Preestabelecido

1.1- Planos Individuais/Familiares antes da Lei -
1.2- Planos Individuais/Familiares depois da Lei - -
1.3- Planos Coletivos por Adesao antes da Lei - -
1.4- Planos Coletivos por Adesao depois da Lei - -
1.5- Planos Coletivos Empresariais antes da Lei - -
1.6- Planos Coletivos Empresariais depois da Lei - -
2- Cobertura Assistencial com Prego Pds-Estabelecido - -
2.3- Planos Coletivos por Adesao antes da Lei = - =
2.4- Planos Coletivos por Adesdo depois da Lei - - -
2.5- Planos Coletivos Empresariais antes da Lei . - - - =
2.6- Planos Coletivos Empresariais depois da Lei - - 2 =
Total = 2 =

EVENTOS/ SINISTROS CONHECIDOS OU AVISADOS DE Carteira Propria Corresponsabilidade Assumida

A . , (Beneficiarios da (Beneficiarios de outras
ASSISTENCIA A SAUDE MEDICO HOSPITALAR operadora) Operadoras)

2019 2018 2019 2018

1- Cobertura Assistencial com Prego Preestabelecido

1.1- Planos Individuais/Familiares antes da Lei 303.897 219.544 - -
1.2- Planos Individuais/Familiares depois da Lei 250.700 125.165 -

1.3- Planos Coletivos por Adesao antes da Lei 25.506 116.686 - -
1.4- Planos Coletivos por Adesao depois da Lei - - - -
1.5- Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 605.979 446.033 - -
1.6- Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 1.131.490 1.253.400 - -
2- Cobertura Assistencial com Prego Pés-Estabelecido

2.3- Planos Coletivos por Adeséo antes da Lei - - - -
2.4- Planos Coletivos por Adesao depois da Lei - - -

2.5- Planos Coletivos Empresariais antes da Lei - - - -
2.6- Planos Coletivos Empresariais depois da Lei - - - -

Total 2.317.572 2.160.828

25 Cobertura de seguro

A Administracdo da Entidade adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas
coberturas sdo consideradas suficientes pela Administragédo e agentes seguradores para fazer
face a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, nao fazem
parte do escopo da auditoria das demonstragoes financeiras, consequentemente, n&o foram
examinadas pelos nossos auditores independentes.

Gree O 10024022,
Maria Aparecida Macédo— onizeti Fernandes

Provedora tadora — CRC 1SP230904/0-9
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Relatorio do auditor independente
sobre as demonstracdes financeiras

A Provedoria, Mesa Administrativa e Conselho Fiscal da
Santa Casa de Misericordia e Asilo dos Pobres de Batatais
Batatais SP

Opiniao

Examinamos as demonstrag¢des financeiras da Santa Casa de Misericérdia a Asilo do Pobres de
Batatais (Entidade), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as
respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o

resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira da Santa Casa de Misericérdia a
Asilo do Pobres de Batatais (Entidade) em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas
operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS)

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢éo a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos
independentes em relagéo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outras informagées que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério do
auditor

A Administragdo da Entidade é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o
Relatério da Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatério. Em conexdo com a auditoria das demonstragbes financeiras, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério
esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Av. Luiz Eduardo Toledo Prado n°® 870 — salas 202 - Shopping Iguatemi Torre Empresarial - Ribeirdo Preto SP — CEP 14027-250 Tel. (16)

3636-8915 / 3904-3778
www.inoveaud.com.br
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Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢cdo relevante no Relatério da
Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao pelas demonstrag¢ées financeiras

A Administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras
livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragbes financeiras, a Administragéo é responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragéo das
demonstragdes financeiras, a ndo ser que a Administragao pretenda liquidar a Entidade ou cessar
suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operagbes. Os responsaveis pela Administracdo da Entidade sdo aqueles com responsabilidade
pela supervisdo do processo de elaboragao das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag¢ées financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas
em conjunto, estio livres de distor¢édo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de
seguran¢a, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢bes relevantes
existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel,
as decisdes econOmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes
financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional
ao longo da auditoria. Além disso:

(i) identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distorgdo relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representacdes falsas intencionais.

Av. Luiz Eduardo Toledo Prado n° 870 — salas 202 - Shopping Iguatemi Torre Empresarial - Ribeirdo Preto SP — CEP 14027-250 Tel. (16)
3636-8915 / 3904-3778
www.inoveaud.com.br
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(ii) obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de

expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

(iii) avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas

contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administrag&o.

(iv) concluimos sobre a adequacgéo do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relagédo a eventos ou condigdes que possam levantar davida significativa em relagdo a capacidade
de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdo em nosso relatdério de auditoria para as respectivas divulgagbes nas
demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigbes futuras, caso venham a existir, podem
levar a Entidade a n&o mais se manter em continuidade operacional.

(v) avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstra¢des financeiras,
inclusive as divulgagbes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes
transacgdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela Administragdo a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos

trabalhos.
Ribeirdo Preto SP, 6 de margo de 2020.

Inoveaud Auditores Independentes
CRC 2SP033908/0-3

Julio César de Souza Nunes
Contador CRC 1SP186234/0-2

Av. Luiz Eduardo Toledo Prado n° 870 — salas 202 - Shopping Iguatemi Torre Empresarial - Ribeirdo Preto SP — CEP 14027-250 Tel. (16)
3636-8915 / 3904-3778
www.inoveaud.com.br
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PARECER E APROVACAO DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Santa Casa de Misericérdia e Asilo dos Pobres de
Batatais, CNPJ n°. 44.945.962/0001-99, no uso de suas atribui¢cdes legais e estatutarias,
apos haver procedido ao exame das Demonstragées Contabeis da Entidade, relativas
aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, concluiu, com base neste
exame e a luz do Parecer dos Auditores Independentes, INOVEAUD AUDITORES
INDEPENDENTES, CRC 2SP033908/0-3, emitido em 06/03/2020, que as referidas
demonstragoes, refletem adequadamente as situagbes financeiras e patrimoniais da
Entidade e, por seus membros abaixo-assinados, APROVAM os presentes:

BALANCOS PATRIMONIAIS, DEMONSTRACOES DE RESULTADOS
(Receitas e Despesas), DEMONSTRAGOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO
LIQUIDO, DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA — DFC (Método Indireto), e
respectivas NOTAS EXPLICATIVAS, encerrados em 31 de dezembro de 2019 e 2018.

Batatais/SP, 03 de Abril de 2020.

CELSO DOS SANTOS
Conselheiro Fiscal

e, /jééué—z/f

FREDERICO AUGUSTO DE OLIVEIRA CASTRO
Conselheiro Fiscal
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TERMO DE CIENCIA

O presente RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES 2019 foi elaborado e construido a partir de
informagées fidedignas, apuradas e apresentadas pelos setores e departamentos da Santa Casa, as
quais foram ordenadas e formatadas pela equipe do departamento de Administragdo, para que
fossem do conhecimento de todas as pessoas, 6rgdos e/ou autoridades constituidas, interessadas
nos resultados qualitativos e quantitativos dos servigos assistenciais prestados pela Entidade
Hospitalar a toda categoria social, principalmente aos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS),
que representam a maioria dos atendimentos.

Batatais, 29 de Abril 2020.

<

<
MARIA PARECIDA MACEDO (NILLA)
PROVEDORA

otsefeed
JOSE ROBERTO DOS REIS
ADMINISTRADOR HOSPIVALAR
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